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RESUMO

A tecnologia assistiva desempenha papel relevante na promocdo da acessibilidade, da
autonomia e da inclusdo social de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. No Brasil,
instituicGes publicas de educacéo, especialmente universidades federais e institutos federais,
assumem papel estratégico no desenvolvimento de projetos nessa area por meio de atividades
de pesquisa, extensdo e inovacgdo. Esta dissertacdo analisa a atuacdo dessas instituicbes no
desenvolvimento de projetos de tecnologia assistiva no pais. A pesquisa adota abordagem
qualitativa, de natureza exploratdria e documental, baseada na analise de legislacdes, politicas
publicas, documentos institucionais, relatérios técnicos, portais oficiais, repositorios
académicos e publicacdes cientificas. O procedimento metodoldgico envolveu 0 mapeamento
de politicas publicas e a identificacdo e anélise de projetos institucionais, considerando critérios
como area de atuacdo, publico-alvo, tipo de tecnologia e potencial impacto social. Os resultados
indicam convergéncia normativa entre documentos institucionais e politicas publicas de
inclusdo e acessibilidade, porém predominantemente em nivel declaratério. Observa-se 0
predominio de iniciativas vinculadas a estruturas intermediarias, como ndcleos de
acessibilidade, laboratérios e grupos de pesquisa, evidenciando institucionalizacdo parcial da
tecnologia assistiva nas instituicdes analisadas. A analise também revela niveis distintos de
articulacdo institucional — incipiente, intermediario e consolidado — e baixa incidéncia de
mecanismos sistematicos de mensuracdo de impacto social. Conclui-se que as instituicoes
publicas de educacdo desempenham papel relevante na producédo e difusdo de iniciativas em
tecnologia assistiva. Entretanto, a consolidacdo desse campo depende do fortalecimento de
estruturas institucionais, da formalizacdo de mecanismos de avaliacdo e da integracao dessas
iniciativas ao planejamento estratégico organizacional.

Palavras-chave: Tecnologia Assistiva; Politicas Publicas; Inclusdo Educacional; Instituigdes
Publicas de Educacao; Acessibilidade.

ABSTRACT

Assistive technology plays a relevant role in promoting accessibility, autonomy, and social
inclusion for people with disabilities or reduced mobility. In Brazil, public educational
institutions, especially federal universities and federal institutes, assume a strategic role in the
development of projects in this area through research, outreach, and innovation activities. This
dissertation analyzes the performance of these institutions in the development of assistive
technology projects in the country. The research adopts a qualitative approach, of an exploratory
and documentary nature, based on the analysis of legislation, public policies, institutional
documents, technical reports, official portals, academic repositories, and scientific publications.
The methodological procedure involved mapping public policies and identifying and analyzing
institutional projects, considering criteria such as area of activity, target audience, type of
technology, and potential social impact. The results indicate normative convergence between
institutional documents and public policies on inclusion and accessibility, but predominantly at
a declarative level. A predominance of initiatives linked to intermediate structures, such as
accessibility centers, laboratories, and research groups, is observed, evidencing partial
institutionalization of assistive technology in the institutions analyzed. The analysis also reveals



distinct levels of institutional articulation—incipient, intermediate, and consolidated—and a
low incidence of systematic mechanisms for measuring social impact. It concludes that public
education institutions play a relevant role in the production and dissemination of assistive
technology initiatives. However, the consolidation of this field depends on strengthening
institutional structures, formalizing evaluation mechanisms, and integrating these initiatives
into organizational strategic planning.

Keywords: Assistive Technology; Public Policies; Educational Inclusion; Public Educational
Institutions; Accessibility.
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1 Introducao

A tecnologia assistiva tem sido amplamente reconhecida na literatura especializada
como um campo estratégico para a promocao da acessibilidade, da equidade e da participacao
social de pessoas com deficiéncia, assumindo papel central nas politicas publicas voltadas a
inclusdo educacional (Cook & Polgar, 2022; World Health Organization [WHQO], 2022). Mais do
gue um conjunto de recursos técnicos ou dispositivos compensatoérios, a tecnologia assistiva
é compreendida como um elemento constitutivo de processos institucionais mais amplos, cuja
efetividade depende das condi¢des organizacionais, administrativas, pedagdgicas e politicas
que orientam sua implementacao (Bersch, 2017; Galvao Filho, 2012).

Nesse contexto, a discuss@o sobre tecnologia assistiva no campo educacional também
pode ser compreendida a luz da literatura de inovacdo social, que enfatiza processos
colaborativos, intersetoriais ¢ orientados a resolucao de problemas sociais complexos. Nessa
perspectiva, a inovacdo social envolve a criagdo e a difusdo de novas praticas, servigos e
arranjos institucionais capazes de ampliar inclusdo, participagdo e equidade (Geoftf Mulgan,
2006; Murray, Caulier-Grice, & Mulgan, 2010). No contexto educacional, essa abordagem
permite compreender a tecnologia assistiva ndo apenas como recurso técnico, mas como
estratégia de transformacdo institucional e pedagogica voltada a garantia de direitos.

Em didlogo com essa perspectiva, a literatura sobre desenvolvimento social reforga que
politicas educacionais inclusivas estdo diretamente associadas a perspectivas de
desenvolvimento sustentdvel, especialmente quando articulam equidade, acessibilidade e

justica social (Ignacy Sachs, 2015). Essa compreensdo ¢ convergente com agendas
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internacionais que reconhecem a educag¢do inclusiva como elemento central para o
desenvolvimento humano e para a reducao de desigualdades, conforme estabelecido em marcos
globais de politicas publicas educacionais (United Nations, 2015).

Nesse sentido, a Organizacdo Mundial da Saude destaca que o acesso a recursos e
servigos assistivos contribui significativamente para a reducao de desigualdades estruturais, ao
possibilitar a supera¢do de barreiras que historicamente limitam a participagdo plena desses
sujeitos em contextos educacionais, produtivos e sociais, especialmente em ambientes
marcados por obstaculos fisicos, comunicacionais, pedagogicos e tecnoldgicos persistentes
(World Health Organization [WHO], 2022).

A incorporacdo da tecnologia assistiva as praticas educacionais contemporaneas insere-
se em um movimento tedrico e politico mais amplo de superagdo de concepgdes estritamente
biomédicas da deficiéncia. As abordagens contemporaneas tém enfatizado o carater relacional
desse fendmeno, compreendendo a deficiéncia ndo como atributo individual isolado, mas como
resultado da intera¢do entre condigdes funcionais ¢ contextos sociais, institucionais ¢
ambientais. Nessa perspectiva, as limitagdes vivenciadas pelos individuos sdo produzidas e
intensificadas pela presenga de barreiras fisicas, comunicacionais, pedagdgicas, tecnologicas e
atitudinais, deslocando-se a responsabilidade da adaptacdao do sujeito para a organizag¢dao dos
sistemas sociais, em especial dos sistemas educacionais (Oliver, 1996; WHO, 2022).

No campo da educagdo, essa mudanca de paradigma assume relevancia particular, pois
evidencia que os processos de exclusdo ndo decorrem apenas das caracteristicas dos estudantes,
mas da inadequacao das praticas pedagogicas, dos curriculos, das estruturas institucionais e dos
ambientes fisicos e digitais. Evidéncias empiricas indicam que o uso de softwares de

comunicacdo alternativa, aplicativos de acessibilidade, dispositivos moveis adaptados e
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ambientes virtuais inclusivos pode favorecer a autonomia, o engajamento académico ¢ a
participagdo social de estudantes com deficiéncia. Todavia, tais resultados tendem a ser mais
consistentes quando essas tecnologias estdo integradas a praticas pedagogicas inclusivas, a
politicas institucionais estruturadas e a processos formativos que capacitem os profissionais da
educacdo para seu uso critico e contextualizado (Cook & Polgar, 2022; Fernandes et al., 2020).

O desenvolvimento e a implementacao de soluc¢des assistivas, entretanto, extrapolam o
dominio estritamente técnico e assumem uma dimensao social, institucional e politica relevante,
especialmente no ambito das politicas publicas de educagao inclusiva. A literatura especializada
aponta que a efetividade da tecnologia assistiva depende de um conjunto articulado de fatores
contextuais, tais como a formacdo inicial e continuada dos profissionais da educagdo, a
adaptacdo das metodologias de ensino, a integracdo das tecnologias aos curriculos, a
manuten¢do adequada dos dispositivos e a oferta de suporte técnico e pedagogico permanente.
A auséncia de qualquer um desses elementos compromete a sustentabilidade das agdes
assistivas e limita seu potencial de impacto social (Organisation for Economic Co-operation
and Development [OECD], 2019; WHO, 2022).

Nesse sentido, a consolidacao da tecnologia assistiva como politica publica educacional
exige a constru¢do de arranjos institucionais solidos, capazes de integrar dimensdes
organizacionais, administrativas, pedagogicas, formativas, técnicas e normativas. Tais arranjos
devem assegurar ndo apenas a disponibilizacdo dos recursos, mas sua incorporagdo as rotinas
institucionais, aos processos decisérios € aos mecanismos de gestdo, de modo a garantir o uso
continuo, significativo e socialmente relevante das tecnologias assistivas nos diferentes niveis

e modalidades de ensino (Bersch & Galvao Filho, 2019; Brasil, 2015).
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No contexto brasileiro, a incorporacdo da tecnologia assistiva as politicas publicas
educacionais estd diretamente associada ao compromisso do Estado com a promog¢do da
igualdade material e com a garantia dos direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia. A
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988 estabelece a educagdo como direito
social e dever do Estado, assegurando condicdes de acesso, permanéncia e aprendizagem em
igualdade de oportunidades. Esse compromisso ¢ reforcado pela Convengao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia, ratificada pelo Brasil com status constitucional (Brasil, 2009), e
pela Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Brasil, 2015), que reconhece a
tecnologia assistiva como instrumento essencial para a eliminagdo de barreiras e para a
efetivacdo do direito a educagdo inclusiva, em consonancia com os principios constitucionais
do direito a educacao (Brasil, 1988).

Esse arcabouco normativo atribui as instituicdes publicas de educacdo a
responsabilidade ndo apenas de ofertar recursos assistivos, mas de planejar, implementar,
monitorar e avaliar politicas institucionais capazes de assegurar sua continuidade, efetividade e
impacto social. A tecnologia assistiva, nesse contexto, assume carater estruturante nas politicas
publicas inclusivas, demandando sua integracdo ao planejamento estratégico institucional e as
diretrizes das politicas educacionais mais amplas (Brasil, 2015; Organiza¢ao das Nagoes Unidas
[ONU], 2006/2008).

Universidades federais e institutos federais ocupam, nesse cendrio, posicao estratégica
na operacionalizacao das politicas publicas de tecnologia assistiva. Para além de sua fungao
formativa, essas instituicdes atuam como produtoras de conhecimento cientifico, agentes de
inovagdo tecnoldgica e difusoras de praticas inclusivas, por meio de projetos de pesquisa

aplicada, acdes de extensao, nucleos de acessibilidade, laboratorios especializados e parcerias
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interinstitucionais. Tal atuacdo aproxima o ensino superior das demandas sociais e posiciona
essas instituigdes como mediadoras entre os marcos normativos, as politicas publicas e as
praticas institucionais concretas (Etzkowitz & Zhou, 2017; Brasil, 2018).

Apesar da existéncia de um arcabougo legal robusto, estudos desenvolvidos no contexto
brasileiro indicam que a incorporagao da tecnologia assistiva nas instituicdes publicas de ensino
ocorre de forma desigual, fragmentada e pouco sistematizada. Em muitos casos, as agoes
desenvolvidas assumem carater pontual, dependem de iniciativas individuais ou ficam restritas
a determinados setores institucionais, sem alcangar uma dimensdo estrutural. Essa
fragmentacdo compromete a continuidade das acdes e limita seu potencial de transformagao
institucional (Galvao Filho, 2012; Bersch, 2017; Bastos et al., 2023).

A literatura sobre politicas publicas educacionais destaca que a institucionalizagdo de
uma politica ocorre quando suas diretrizes sdo incorporadas de forma estavel as rotinas
organizacionais, aos processos administrativos e aos mecanismos de gestao das institui¢des. No
caso da tecnologia assistiva, a auséncia de planejamento estratégico, de defini¢do clara de
responsabilidades institucionais e de mecanismos sistematicos de monitoramento e avaliagdo
tende a impedir sua consolidacdo como politica institucional. Como consequéncia, projetos
permanecem restritos a ciclos administrativos especificos ou a contextos isolados, apresentando
impactos limitados e baixa sustentabilidade. Em contrapartida, estratégias integradas as
politicas educacionais, aos processos administrativos e as agdes formativas ampliam
significativamente o alcance, a efetividade e a durabilidade das iniciativas assistivas (Bersch,
2017; Galvao Filho, 2012).

Estudos recentes indicam, ainda, que a consolidacdo da tecnologia assistiva nas

institui¢des publicas de educacao depende da articulagdo entre politicas publicas, organizacao
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institucional e formagdo dos profissionais da educagdo. Fragilidades na gestdo das politicas
educacionais, a insuficiéncia de mecanismos de avaliagdo e a baixa articulagdo intersetorial
condicionam negativamente o desenvolvimento e a institucionalizagdo de projetos de
tecnologia assistiva. Revisoes integrativas da literatura nacional apontam que a subutilizacao
desses recursos estd associada a insuficiéncia de formagao profissional, as limitacdes estruturais
das institui¢des e a fragmentagdo das ag¢des institucionais, comprometendo sua continuidade e
impacto social (Costa et al., 2020; Mendes et al., 2021; Silva Almeida et al., 2025).

Observa-se, por fim, uma lacuna relevante na producao académica nacional no que se
refere a analise sistematica da atuacdo das instituicdes publicas de educacdo no campo da
tecnologia assistiva. Grande parte dos estudos concentra-se na avaliagdo de dispositivos
especificos ou de intervengoes localizadas, havendo menor énfase na investigagdo dos arranjos
institucionais, das estratégias de gestdo publica e da articulagdo entre politicas publicas,
produgdo académica e projetos desenvolvidos por universidades e institutos federais. Diante
desse cenario, a analise documental de legislagdes, normativas, relatorios institucionais e
registros de projetos institucionais apresenta-se como estratégia metodologica pertinente para
compreender como as politicas publicas de tecnologia assistiva se materializam e se consolidam
nos contextos institucionais brasileiros (Cellard, 2008; Gil, 2019).

Diante desse cendrio, esta dissertagdo busca analisar, a partir de fontes documentais
institucionais e normativas, de que maneira as institui¢des publicas de educagdao no Brasil
estruturam, implementam, desenvolvem e consolidam projetos de Tecnologia Assistiva,
identificando diretrizes, estratégias institucionais e evidéncias documentais acerca de seus
efeitos e impactos potenciais. E dentre os objetivos especificos destacam-se: a) Analisar as

politicas publicas nacionais relacionadas a tecnologia assistiva e os dispositivos legais,
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normativos e programaticos que orientam a atuagao das institui¢des publicas de educacido no
Brasil, com base em fontes documentais oficiais. b) Analisar os projetos de tecnologia assistiva
desenvolvidos por universidades federais e institutos federais de educagdo, a partir da analise
documental de relatdrios institucionais, editais, portais oficiais e repositorios académicos. c)
Analisar as convergéncias e lacunas entre os projetos institucionais de tecnologia assistiva e as
politicas publicas vigentes no campo da inclusdo e da acessibilidade. d) Examinar o alcance
institucional e impacto social potencial dos projetos de tecnologia assistiva identificados com

base em indicadores qualitativos extraidos dos documentos analisados.
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2 Referencial Teorico

2.1 Tecnologia Assistiva: Conceitos, Evolu¢cao e Abordagens Contemporaneas

No cendrio académico contemporaneo, a tecnologia assistiva vem sendo compreendida
de maneira progressivamente ampliada, superando a visdo restrita que a associa exclusivamente
a dispositivos técnicos isolados. No ambito das politicas educacionais e das praticas
institucionais, essa amplia¢do conceitual tem deslocado o foco analitico para abordagens que
integram recursos tecnoldgicos, arranjos organizacionais, servigos especializados e estratégias
pedagogicas, os quais, em conjunto, viabilizam a participacdo de pessoas com deficiéncia em
diferentes contextos sociais e educacionais. Sob essa perspectiva, a tecnologia assistiva passa a
ser analisada a partir de seus impactos sobre a autonomia, a permanéncia e a inclusdo
educacional, especialmente no contexto das institui¢cdes publicas de ensino (Cook & Polgar,
2022; World Health Organization [WHO], 2022).

Mais do que um conjunto estatico de recursos, a tecnologia assistiva pode ser
compreendida como um campo dindmico de praticas articuladas, caracterizado por processos
continuos de avaliag¢do, adaptacdo e acompanhamento. Evidéncias apresentadas em relatorios
internacionais indicam que a efetividade dessas solugdes estd diretamente relacionada a
adequacdo aos contextos de uso, a formagao dos usuarios e a existéncia de suporte técnico e
institucional estruturado. Nesse sentido, a simples oferta de recursos assistivos, de forma
1solada, revela-se insuficiente para garantir resultados inclusivos duradouros (WHO, 2022).

A partir dessa abordagem, a tecnologia assistiva assume carater social e institucional,

cuja eficacia depende da articulagdo entre politicas publicas, infraestrutura organizacional e
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suporte técnico especializado. Tal compreensdo desloca o olhar exclusivamente centrado no
artefato tecnoldgico para os arranjos institucionais que sustentam sua implementagdo, uso
continuado e avaliacdo, conferindo centralidade as condi¢des organizacionais no sucesso das
iniciativas assistivas (WHO, 2022).

No plano conceitual, a literatura especializada ressalta a importancia de distinguir a
tecnologia assistiva das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo acessiveis. Enquanto a
tecnologia assistiva se refere a recursos, produtos e servigos concebidos ou adaptados para
atender necessidades funcionais especificas, as TICs acessiveis dizem respeito a tecnologias de
uso geral desenvolvidas a partir de principios de acessibilidade, com o objetivo de atender a
publicos diversos. Essa distingdo contribui para maior precisdo analitica e evita sobreposi¢des
conceituais entre campos que, embora relacionados, possuem finalidades distintas (Galvao
Filho, 2012; Bersch, 2017).

Essa diferenciacdo apresenta implicagdes diretas para o planejamento institucional e
para a formula¢do de politicas educacionais. Recursos como leitores de tela, quando
direcionados a ampliacdo de funcionalidades individuais, enquadram-se no campo da
tecnologia assistiva; por outro lado, ambientes virtuais de aprendizagem desenvolvidos segundo
padrdes de acessibilidade configuram exemplos de TICs acessiveis. Tal distingdo orienta de
forma mais consistente a definicdo de estratégias institucionais, a alocagdo de recursos
financeiros e a organizagdo de servigos educacionais inclusivos (Galvao Filho, 2012; Bersch,
2017).

Do ponto de vista historico, a consolidacdo da tecnologia assistiva ocorreu de forma
mais sistematica no periodo pds-Segunda Guerra Mundial, inicialmente vinculada as praticas

de reabilitacdo fisica voltadas a recuperacao funcional de individuos com sequelas decorrentes
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de conflitos armados. Nesse contexto, predominava uma abordagem biomédica da deficiéncia,
centrada na compensagao das limitagcdes corporais e no desenvolvimento de solugdes técnicas
direcionadas ao individuo (Cook & Polgar, 2022).

A incorporacdo da perspectiva social da deficiéncia representou um marco nesse
percurso ao ampliar a compreensao das limitagdes funcionais como fendmenos resultantes da
interagdo entre caracteristicas individuais e condi¢cdes ambientais. Sob esse enfoque, o
desenvolvimento da tecnologia assistiva passou a considerar de forma mais sistematica fatores
sociais, institucionais e culturais que produzem barreiras a participagdo, promovendo a
integracdo de diferentes areas do conhecimento, como design, informdatica, ergonomia e
ciéncias humanas (Oliver, 1996).

A partir da década de 1970, essa mudanga de abordagem contribuiu para a ampliagdo
do escopo da tecnologia assistiva, incorporando recursos de comunicagdo alternativa,
adaptacdes educacionais e solu¢des voltadas a acessibilidade ambiental. Esse movimento esteve
associado a critica as concepgdes exclusivamente biomédicas da deficiéncia e ao fortalecimento
de modelos que valorizam a participagdo social e a eliminacdo de barreiras, favorecendo
abordagens mais integradas e contextualizadas (Oliver, 1996).

Na producdo académica contemporanea, a tecnologia assistiva € frequentemente
analisada como uma interface dindmica entre sujeito, tecnologia, ambiente e politicas publicas,
o que demanda abordagens articuladas para seu desenvolvimento, implementagdo e avaliagdo.
Nesse contexto, ganham destaque os principios do design inclusivo e do design universal, que
orientam a concep¢ao de produtos, servigos e ambientes utilizaveis pelo maior nimero possivel
de pessoas, independentemente de suas condi¢des funcionais (Mace, 1998; Cook & Polgar,

2022).
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Observa-se, ainda, a crescente incorporagdo de dispositivos moveis, aplicativos
acessiveis, tecnologias vestiveis e solucdes baseadas em Internet das Coisas, que integram
sensores, sistemas inteligentes e conectividade. Essas inovagdes ampliam as possibilidades de
autonomia, mobilidade e participacdo social dos usudrios, especialmente em contextos
educacionais, embora sua ado¢do permaneca condicionada a fatores como infraestrutura
tecnologica, formagao profissional e financiamento institucional (Cook & Polgar, 2022; WHO,
2022).

No que se refere a organizacao e padronizacdo do campo, destacam-se os sistemas de
classificagdo e as normas técnicas que orientam a identificacdo e a disseminagdo de recursos
assistivos. A norma internacional ISO 9999 constitui uma referéncia relevante ao estabelecer
critérios de classificacdo baseados na funcdo e na finalidade de uso dos produtos, contribuindo
para maior sistematizagdo e comparabilidade das solu¢des desenvolvidas (International
Organization for Standardization [ISO], 2016).

No contexto brasileiro, a institucionalizacdo da tecnologia assistiva adquiriu maior
consisténcia a partir dos anos 2000, acompanhando o fortalecimento das politicas ptblicas de
inclusdo social e de garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia. A Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia reconhece a tecnologia assistiva como um direito e atribui
responsabilidades compartilhadas ao Estado, as instituigdes publicas e a sociedade na promogao
do acesso equitativo a recursos e servigos assistivos, reforgando sua centralidade na agenda da
inclusdo educacional (Brasil, 2015).

Por fim, observa-se crescimento expressivo da producdo cientifica nacional sobre
tecnologia assistiva, impulsionado pela convergéncia de pesquisadores de diferentes areas e

pela ampliagcdo de estudos voltados a inovagao tecnoldgica, ao design centrado no usuario e a
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avaliagdo do impacto social das politicas publicas. Evidéncias indicam que abordagens
participativas, que envolvem os usuarios finais desde as etapas iniciais de concepc¢ao até os
processos de validacdo, tendem a resultar em solugdes mais adequadas, sustentaveis e
socialmente relevantes (Fernandes et al., 2020; Mendes et al., 2021).

Dessa forma, a tecnologia assistiva deixa de ser compreendida apenas como uma
resposta técnica as limitagdes funcionais e passa a ser analisada como um instrumento
estratégico de promog¢do da inclusdo social, da autonomia e da cidadania, alinhando-se

diretamente ao recorte analitico adotado nesta pesquisa (Cook & Polgar, 2022; WHO, 2022).

2.2 Inclusio Social, Acessibilidade e Autonomia no Ambito Educacional

A inclusdo social, no ambito das politicas educacionais contemporaneas, pode ser
compreendida como um processo que envolve a construgdo de condig¢des institucionais capazes
de garantir a participagdo efetiva de grupos historicamente excluidos dos espagos formais de
ensino. No campo da tecnologia assistiva, essa compreensao ultrapassa a ideia de superacao de
barreiras fisicas imediatas e passa a incorporar dimensdes organizacionais, pedagogicas,
comunicacionais € culturais que incidem diretamente sobre as trajetorias educacionais das
pessoas com deficiéncia. Assim, a inclusdo deixa de ser concebida como consequéncia
automatica da oferta de recursos e passa a ser analisada como um fendmeno condicionado a
existéncia de arranjos institucionais e de praticas educacionais sistematicamente estruturadas

(UNESCO, 2020; World Health Organization [WHO], 2022).
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A discussdo sobre tecnologia assistiva no campo educacional também pode ser
compreendida a luz da literatura de inovagdo social, que enfatiza processos colaborativos,
intersetoriais e orientados a resolu¢do de problemas sociais complexos. Nessa perspectiva, a
inovagdo social envolve a criacdo e a difusdo de novas praticas, servigos e arranjos
institucionais capazes de ampliar inclusdo, participagdo e equidade (Mulgan, 2006; Murray,
Caulier-Grice, & Mulgan, 2010). No contexto educacional, essa abordagem permite
compreender a tecnologia assistiva ndo apenas como recurso técnico, mas como estratégia de
transformacgao institucional e pedagogica voltada a garantia de direitos.

Além disso, a literatura sobre desenvolvimento social reforca que politicas educacionais
inclusivas estdo diretamente associadas a perspectivas de desenvolvimento sustentavel,
especialmente quando articulam equidade, acessibilidade e justica social (Sachs, 2015). Essa
compreensdo ¢ convergente com agendas internacionais que reconhecem a educagao inclusiva
como elemento central para o desenvolvimento humano e para a reducao de desigualdades,
conforme estabelecido em marcos globais de politicas publicas educacionais (United Nations,
2015).

Sob essa perspectiva, a tecnologia assistiva pode ser entendida como um conjunto
articulado de estratégias voltadas a aproximagdo entre as necessidades educacionais dos
estudantes e as exigéncias impostas pelos contextos escolares. No entanto, sua efetividade ndo
se limita a presenga dos recursos tecnoldgicos, estando diretamente relacionada a forma como
esses recursos sdao incorporados as praticas pedagogicas, as politicas institucionais e as
estratégias de formag¢ao docente. Estudos apontam que a adogdo fragmentada ou dissociada do
projeto pedagogico tende a restringir o potencial inclusivo da tecnologia assistiva, resultando

em impactos limitados sobre o processo educacional (Mittler, 2012; UNESCO, 2017).
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No contexto brasileiro, a articulag@o entre inclusdo social e tecnologia assistiva encontra
respaldo no arcabouco juridico que orienta as politicas publicas de educacdo inclusiva. A Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia estabelece principios relacionados a
acessibilidade e a eliminagdo de barreiras, atribuindo as instituigdes educacionais
responsabilidades que vao além da simples adaptagdo fisica dos espagos. Embora represente
um avango normativo relevante, a efetivacdo da legislagdo permanece condicionada a
disponibilidade de recursos financeiros, as capacidades técnicas institucionais e as
desigualdades existentes entre os diferentes sistemas de ensino (Brasil, 2015).

As Diretrizes Nacionais para a Educacgao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva
reforcam essa orientagdo ao enfatizar a necessidade de reorganizagao dos sistemas educacionais
para responder a diversidade funcional dos estudantes. Ao deslocar o foco das limitagdes
individuais para os contextos institucionais, tais diretrizes evidenciam que a promoc¢ao da
inclusdo educacional exige transformagdes estruturais nas praticas pedagogicas, nos processos
de gestdo escolar e nos mecanismos de avalia¢do, além da incorporagao integrada dos recursos
de tecnologia assistiva (Brasil, 2008).

A partir dessa abordagem, torna-se evidente que a inclusdo social mediada pela
tecnologia assistiva nao se restringe a disponibilizag¢do de dispositivos ou softwares especificos.
Ela pressupde mudangas nos ambientes institucionais, nos modelos de gestdo e nas culturas
organizacionais das instituigdes de ensino, envolvendo de forma articulada docentes, gestores,
estudantes e familias. Pesquisas indicam que contextos educacionais que valorizam praticas
colaborativas, formag¢do continuada e gestao participativa tendem a apresentar resultados mais

consistentes na promogao da inclusdo educacional (Fernandes et al., 2020; UNESCO, 2020).
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No debate sobre acessibilidade, observa-se a necessidade de superar concepgdes
reducionistas que a associam exclusivamente a adaptagdes fisicas. A acessibilidade pode ser
compreendida como um conjunto de condi¢cdes que viabilizam o acesso, a permanéncia e a
participagdo dos estudantes nos processos educacionais, abrangendo dimensdes
comunicacionais, informacionais, digitais e pedagdgicas. Essa compreensdo permite tratd-la
como elemento transversal as politicas educacionais inclusivas, cuja efetividade depende da
articulagdo entre infraestrutura, praticas pedagdgicas e suporte institucional (WHO, 2022).

No cotidiano das instituigdes publicas de ensino, a acessibilidade manifesta-se por meio
de agdes que incidem tanto sobre a organizagdo dos espagos quanto sobre as praticas
pedagogicas e os fluxos de comunicacdo adotados. A forma como os materiais didaticos s@o
produzidos, como as interagdes educacionais sdo mediadas e como os ambientes digitais sao
estruturados influencia diretamente as condi¢des de participagdo dos estudantes no processo de
aprendizagem. Quando essas agdes sdo planejadas de maneira integrada, contribuem para a
ampliagdo do acesso ao conhecimento e para a reducdo das desigualdades educacionais,
conforme apontado pela literatura especializada (UNESCO, 2020).

A dimensdo pedagogica da acessibilidade assume especial relevancia diante da
diversidade de formas de aprendizagem presentes no contexto educacional. A adaptacdo de
estratégias de ensino, avaliacdo e acompanhamento académico, associada ao uso de tecnologias
assistivas, pode favorecer a participacdo ativa dos estudantes ¢ o desenvolvimento da
autonomia. Estudos indicam que praticas pedagdgicas flexiveis, articuladas ao uso adequado
de recursos assistivos, ampliam as possibilidades de acesso aos conteudos curriculares e

fortalecem a interacao entre estudantes e professores (Cook & Polgar, 2022; Bersch, 2017).
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A autonomia, nesse contexto, relaciona-se a capacidade dos estudantes de realizar
escolhas informadas sobre seus processos de aprendizagem e de participar de forma mais ativa
da vida académica. O uso de tecnologias assistivas pode contribuir para esse processo ao
ampliar as possibilidades de comunica¢do, mobilidade e acesso a informagdo, desde que
acompanhado por suporte institucional continuo e por agdes sistematicas de formacgao
profissional. Dessa forma, a autonomia ndo deve ser compreendida como um atributo individual
isolado, mas como resultado de condi¢gdes educacionais construidas coletivamente (Fernandes
et al., 2020).

Pesquisas t€ém associado o uso consistente da tecnologia assistiva a indicadores como
maior participacao nas atividades académicas, redugdo de barreiras a aprendizagem e melhoria
na permanéncia escolar. No entanto, tais resultados tendem a ser mais expressivos em contextos
nos quais ha planejamento institucional, capacitacdo docente e acompanhamento sistematico
das agdes inclusivas. A auséncia desses elementos pode limitar o impacto das tecnologias
assistivas, mesmo quando os recursos se encontram disponiveis (OECD, 2019; WHO, 2022).

Do ponto de vista da gestdo educacional, a avaliacdo da eficacia das ac¢des relacionadas
a tecnologia assistiva exige a adocao de indicadores que considerem nao apenas o desempenho
académico, mas também aspectos como participacao, satisfagdo dos estudantes e adequacao
dos recursos aos contextos de uso. Estudos sobre avaliacdo de politicas publicas destacam que
processos continuos de monitoramento e avaliagdo sao fundamentais para orientar ajustes nas
praticas institucionais e assegurar maior efetividade das politicas de inclusdo educacional
(Rossi, Lipsey & Henry, 2019).

A analise da inclusdo social no campo da tecnologia assistiva evidencia que seus efeitos

no contexto educacional estdo condicionados a multiplos fatores institucionais, que extrapolam
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o uso isolado de recursos técnicos. Evidéncias indicam que a efetividade dessas iniciativas
depende da forma como sdo incorporadas as dindmicas organizacionais, as praticas pedagogicas
e aos processos decisdrios das institui¢des de ensino. Nessa perspectiva, a tecnologia assistiva
passa a ser compreendida como componente de uma estratégia educacional mais ampla,
orientada a ampliacdo das condi¢gdes de participacdo e permanéncia dos estudantes, o que

fundamenta o enfoque analitico adotado neste estudo.

2.3 Politicas Piblicas e Marcos Normativos em Tecnologia Assistiva

A consolidacédo da tecnologia assistiva no contexto educacional brasileiro ndo pode ser
interpretada unicamente como consequéncia da existéncia de dispositivos legais ou da
implementacdo de programas especificos. Trata-se de um processo institucional complexo, no
qual politicas publicas, arranjos organizacionais e capacidades administrativas condicionam, de
maneira decisiva, as possibilidades de acesso, permanéncia e participacdo de estudantes com
deficiéncia nos sistemas de ensino. Nessa perspectiva, a tecnologia assistiva assume um papel
estratégico ao mediar a relacdo entre os principios normativos da inclusdo e as condicGes
concretas de implementacdo das acOes educacionais, especialmente no ambito das redes
publicas de ensino (Brasil, 2015; UNESCO, 2020).

No campo das politicas educacionais brasileiras, a ampliagdo do debate sobre tecnologia
assistiva ocorre de forma mais sistemdtica a partir da década de 2000, acompanhando a
redefini¢do das diretrizes da educacao especial sob a perspectiva da educacao inclusiva. A

Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva, instituida em
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2008, contribui significativamente para esse movimento ao reafirmar a centralidade das
barreiras educacionais — em detrimento das limitagdes individuais — como foco das
intervengdes institucionais. Essa orientacdo favorece a incorporagdo de recursos assistivos,
servigos especializados e praticas pedagogicas inclusivas como componentes estruturantes do
cotidiano escolar, ainda que sua implementacdo apresente variacdes relevantes entre os
diferentes contextos educacionais (Brasil, 2008).

Nesse contexto, destaca-se o Programa Nacional de Tecnologia Assistiva (PNTA),
coordenado pelo Ministério da Educacdo, cuja finalidade consiste em fomentar o
desenvolvimento, a disseminagdo ¢ a incorporagdo de tecnologias assistivas no sistema
educacional brasileiro. O programa busca articular agdes de pesquisa cientifica, inovagdo
tecnologica, formacao de profissionais da educacdo e aquisicdo de recursos assistivos, com
vistas a ampliagdo do acesso ¢ a redugdo das desigualdades educacionais historicamente
associadas a deficiéncia (MEC, 2021). Ademais, ao incentivar a cooperacdo entre
universidades, institutos federais, centros de pesquisa e redes de ensino, o PNTA contribui para
a constituicdo de ecossistemas institucionais voltados a inova¢do no campo da tecnologia
assistiva.

Entretanto, estudos recentes indicam que, apesar de sua relevancia, o PNTA enfrenta
desafios estruturais relacionados a implementagdo de suas ac¢des. Entre os principais entraves,
destacam-se a fragmentacdo das iniciativas, a limitagdo de recursos financeiros, a
descontinuidade de programas e a insuficiente articulagdo entre as politicas educacionais, de

saude e de assisténcia social (OECD, 2019; UNESCO, 2020). Tais limitacdes evidenciam que

a efetividade das politicas publicas de tecnologia assistiva ndo depende exclusivamente da
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existéncia de programas especificos, mas da constru¢do de uma governanga intersetorial capaz
de integrar diferentes areas do poder publico e da sociedade civil.

Sob o ponto de vista juridico-institucional, a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia constitui um marco relevante para a consolidagdo das politicas de tecnologia
assistiva no pais. Mais do que estabelecer conceitos ou impor obrigagdes formais, a LBI amplia
as responsabilidades das instituicdes educacionais ao vincula-las diretamente a promogdo de
condi¢des que favorecam a autonomia e a participacdo dos estudantes com deficiéncia. Nesse
sentido, a legislagdo desloca o debate da mera adaptacdo individual para a necessidade de
reorganizacdo dos ambientes, dos processos pedagdgicos e dos recursos institucionais,
conferindo a tecnologia assistiva um papel estruturante no ambito da politica educacional
inclusiva (Brasil, 2015).

De forma complementar, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional estabelece
principios que sustentam a oferta do atendimento educacional especializado no contexto da
educacdo inclusiva. Ao reconhecer a necessidade de recursos pedagogicos especificos e de
apoio técnico as redes de ensino, a LDB contribui para ampliar a compreensao de que a inclusao
educacional envolve ndo apenas o acesso fisico a escola, mas também a criacao de condi¢des
efetivas de aprendizagem, participacdo e avaliacdo. Dessa maneira, a legislacdo reforca a
importancia de estratégias institucionais que articulem praticas pedagogicas, recursos assistivos
e suporte especializado de forma integrada (Brasil, 1996).

Além dessas leis estruturantes, decretos, resolugdes e normativas complementares
reforcam a obrigatoriedade da acessibilidade nos ambientes educacionais. O Decreto n°
5.296/2004, por exemplo, estabelece critérios técnicos voltados a eliminagdo de barreiras

arquitetonicas, comunicacionais e informacionais, impactando diretamente o planejamento e a
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adequacgdo de edificios escolares, laboratorios, bibliotecas, auditdrios e ambientes virtuais de
aprendizagem. Essas normativas indicam que a tecnologia assistiva deve ser compreendida
como parte integrante de um sistema institucional de acessibilidade, e ndo como um conjunto
de solucdes pontuais ou isoladas (WHO, 2022).

No que se refere ao financiamento publico, a literatura especializada aponta avangos
normativos acompanhados de fragilidades na execugdo orcamentaria. Relatorios nacionais e
internacionais indicam que os recursos destinados a aquisicdo de tecnologias assistivas, a
formagao continuada de docentes, a manuten¢do de equipamentos e a oferta de suporte técnico
especializado sdo frequentemente insuficientes, distribuidos de forma desigual entre as regides
e suscetiveis a contingenciamentos orcamentarios (OECD, 2019; UNESCO, 2020). Esse
cenario compromete a sustentabilidade das politicas publicas e limita o alcance das agdes de
inclusdo educacional, sobretudo em contextos marcados por desigualdades socioecondmicas e
territoriais.

Adicionalmente, a auséncia de planejamento orcamentario de longo prazo e de
mecanismos transparentes de monitoramento e avaliacdo dos gastos publicos dificulta a
mensuracao da efetividade das politicas de tecnologia assistiva. Estudos sobre avaliagdo de
politicas publicas indicam que a inexisténcia de indicadores claros e de sistemas de
acompanhamento continuo pode resultar em investimentos pouco eficientes ou desalinhados as
necessidades reais dos estudantes com deficiéncia (Rossi et al., 2019). Nesse sentido, a
incorporagdo da tecnologia assistiva aos planos plurianuais, as leis orcamentarias anuais € as
estratégias institucionais de desenvolvimento educacional mostra-se fundamental para

assegurar continuidade, equidade e impacto social as agdes implementadas.
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No plano internacional, diferentes experiéncias evidenciam que o avango da tecnologia
assistiva na educagdo esta associado a combinacdo entre politicas publicas integradas,
financiamento continuo e mecanismos eficazes de governanca. Relatérios de organismos
multilaterais indicam que paises que adotam abordagens sistémicas — articulando pesquisa
aplicada, formagao docente, participacdo dos usudrios e avaliagdo de impacto — tendem a
alcangar resultados mais consistentes na promog¢ao da inclusdo educacional. Esses casos
reforcam a relevancia de modelos institucionais que superam acdes pontuais e privilegiam
estratégias de longo prazo orientadas por evidéncias (UNESCO, 2020; WHO, 2022; OECD,
2019).

Em uma perspectiva comparativa, analises indicam que o ordenamento juridico
brasileiro incorpora principios alinhados as normativas internacionais voltadas aos direitos das
pessoas com deficiéncia. Contudo, a efetivacdo dessas diretrizes no campo da tecnologia
assistiva ainda apresenta limita¢des relacionadas a coordenagdo das politicas publicas e a
distribuicdo desigual de recursos entre os sistemas educacionais. Evidéncias internacionais
apontam que contextos caracterizados por investimento continuo em inovacdo € por
mecanismos sistematicos de acompanhamento das politicas tendem a alcangar resultados mais
consistentes, o que evidencia a necessidade de aprimorar, no caso brasileiro, os arranjos
institucionais, a capacidade técnica das redes de ensino e as estratégias de financiamento
publico (OECD, 2019).

Dessa forma, a andlise das politicas publicas e dos marcos normativos evidencia que a
inclusdo educacional mediada pela tecnologia assistiva ndo depende apenas da existéncia de
dispositivos legais, mas de sua implementacdo efetiva, de processos continuos de

monitoramento e de avaliagdo sistematica. A consolidagdo de politicas publicas consistentes,
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associada a investimentos adequados, governanca intersetorial e incorporacao de boas praticas
internacionais, constitui condi¢do essencial para que a tecnologia assistiva cumpra seu papel na
promoc¢do da acessibilidade, da autonomia e da inclusdo social no sistema educacional

brasileiro.

2.4 O Papel das Instituicoes Pablicas de Educacio no

Desenvolvimento da Tecnologia Assistiva

As institui¢des publicas de educagdo superior e de educacdo profissional e tecnoldgica
ocupam posicdo central no desenvolvimento da tecnologia assistiva no Brasil, exercendo
fungdes que transcendem a simples producdo de conhecimento. Elas constituem espagos nos
quais se articulam demandas sociais, prioridades académicas e diretrizes das politicas
educacionais, permitindo tanto a reflexao critica quanto a agdo pratica. No contexto nacional,
universidades e institutos federais vém ampliando sua atuacdo nesse campo por meio de
iniciativas que combinam formacgdo profissional, investigacdo cientifica e interacdo com a
sociedade. Todavia, essa atuacdo apresenta-se de forma heterogénea, condicionada por
desigualdades regionais, caracteristicas institucionais e limitagdes estruturais, evidenciando que
o papel dessas organizagdes ndo ¢ uniforme (UNESCO, 2020).

No ambito das politicas plblicas, tais instituigdes assumem papel estratégico ao traduzir
normas e diretrizes em agdes concretas, abrangendo desenvolvimento tecnologico, pesquisa
aplicada e capacitacdo profissional. Essa operacionalizagdo, entretanto, ndo ocorre de maneira

automatica ou linear. A efetividade dessas agdes depende da existéncia de estruturas
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organizacionais estaveis, financiamento continuo e mecanismos de coordenacao
interinstitucional que permitam alinhar objetivos académicos as demandas sociais e
educacionais. Assim, a atuacdo das universidades e dos institutos federais revela
simultaneamente seu potencial estratégico e os limites impostos por contextos administrativos,
politicos e orgamentarios especificos (Brasil, 2015; WHO, 2022).

A literatura recente destaca que a contribui¢do dessas instituigdes para o campo da
tecnologia assistiva se manifesta em multiplas dimensdes, incluindo a producdo de
conhecimento cientifico, o desenvolvimento de solugdes tecnologicas contextualizadas e a
qualificacdo inicial e continuada de profissionais da educagdo. Mais do que listar fungdes
institucionais, estudos enfatizam a importancia de articular investigagdo académica as
necessidades concretas dos usudarios, uma vez que a auséncia desse didlogo compromete a
incorporagdo efetiva das inovagdes as praticas educacionais e sociais (Fernandes et al., 2020;
Mendes et al., 2021). Essa perspectiva refor¢a que a relevancia da atuagao institucional ndo se
limita a geragdo de conhecimento, mas depende da sua aplicabilidade em contextos reais.

Adicionalmente, universidades e institutos federais oferecem ambientes propicios a
experimentacao, avaliacdo critica e aprimoramento das tecnologias assistivas. A realizacao de
testes em contextos concretos, aliada a sistematica incorporagdo das experiéncias dos usudrios
nos processos de desenvolvimento, possibilita a criagdo de solugdes mais ajustadas as
necessidades especificas das pessoas com deficiéncia e aos diferentes contextos socioculturais.
Dessa forma, evidencia-se que a eficacia da tecnologia assistiva esta intrinsecamente ligada a
sua capacidade de adaptacdo as realidades institucionais, organizacionais € sociais em que ¢
implementada, reforgando a necessidade de integracao entre pesquisa, formacao e pratica social

(Cook & Polgar, 2022).
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2.4.1 Tecnologia Assistiva, Governanc¢a Publica e Sustentabilidade Social

A incorporacdo da tecnologia assistiva as politicas publicas educacionais pode ser
compreendida como um dos desafios contemporaneos da governanga publica, especialmente
no que se refere a promoc¢ao de condi¢des equitativas de acesso e participagdo nos sistemas de
ensino. Sob essa perspectiva, a governanga publica ultrapassa a dimensdo de instrumentos
formais, envolvendo arranjos institucionais por meio dos quais diferentes atores, interesses e
capacidades administrativas se articulam para orientar a formulagdo, implementacdo e
avaliagdo das politicas educacionais. Estudos indicam que a efetividade das politicas de
educacdo inclusiva esta estreitamente ligada a capacidade dos sistemas publicos de estruturar
processos decisorios consistentes, sobretudo em contextos marcados por desigualdades
historicas e estruturais no acesso a educagao (Secchi, 2014; Bastos et al., 2023).

Nesse contexto, a tecnologia assistiva deixa de ser concebida apenas como recurso
técnico, integrando estratégias mais amplas voltadas ao enfrentamento das desigualdades
educacionais. Sua relevancia esta associada a redug¢do de barreiras que historicamente
dificultaram a participagdo de estudantes com deficiéncia, contribuindo para a construcao de
ambientes educacionais mais justos e socialmente responsaveis. Por conseguinte, sua utilizagao
aproxima-se do debate sobre sustentabilidade social, entendida como a capacidade das
institui¢des publicas de garantir, de forma continua, condi¢cdes de inclusdo, permanéncia e
aprendizagem para diferentes grupos sociais ao longo do tempo (Sachs, 2015).

A literatura recente sobre sustentabilidade institucional ressalta que a qualidade da

governanga € o compromisso com a inclusdo social constituem elementos centrais para a
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legitimidade e eficacia das politicas publicas. No campo educacional, iniciativas que
incorporam principios de responsabilidade social e governanca tendem a apresentar maior
aderéncia as demandas sociais e maior potencial de impacto duradouro, especialmente quando
articuladas a politicas publicas pautadas pela equidade e participagdo (Organisation for
Economic Co-operation and Development [OECD], 2019).

Dessa forma, a tecnologia assistiva deve ser compreendida como componente integrante
de estratégias institucionais mais amplas de planejamento, gestdo e avaliagdo das politicas
educacionais inclusivas. Sua efetividade ndo depende apenas da disponibiliza¢do de recursos,
mas da existéncia de arranjos de governanga que assegurem continuidade, coordenagdo entre
diferentes atores e integracdo com outras dimensdes da politica educacional. Assim, torna-se
evidente que a analise da tecnologia assistiva deve considerar seu papel em processos
institucionais estruturantes, em vez de tratd-la como acdo isolada ou pontual no dmbito das

politicas publicas (OECD, 2019).

2.4.2 Centros e Laboratorios de Tecnologia Assistiva nas Universidades

Os centros e laboratdrios de tecnologia assistiva vinculados as instituigdes publicas de
ensino no Brasil exercem funcdo estratégica no fortalecimento da pesquisa aplicada, do
desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas e da inovagdo social voltada a acessibilidade. Mais
do que locais de producdo de equipamentos e recursos técnicos, esses nucleos funcionam como
ambientes de integracdo entre conhecimento cientifico, demandas sociais e politicas publicas,

contribuindo para a mitigacdo de barreiras que limitam a participacdo de pessoas com



32
deficiéncia nos contextos educacionais (UNESCO, 2020; World Health Organization [ WHO],
2022).

A atuagdo desses espagos caracteriza-se pela interdisciplinaridade, reunindo
profissionais e estudantes de areas diversas. Essa pluralidade favorece a elaboragio de solugdes
que consideram ndo apenas os aspectos técnicos, mas também as dimensdes pedagogicas,
sociais e culturais inerentes ao uso das tecnologias assistivas. Ao adotar abordagens centradas
nos usudrios e nos contextos especificos de aplicagdo, os centros ampliam a eficacia dos
recursos desenvolvidos, garantindo maior adequacdo as necessidades reais das pessoas com
deficiéncia e aos diferentes cendrios educacionais e comunitarios (Cook & Polgar, 2022).

No contexto das universidades federais, destacam-se iniciativas que articulam ensino,
pesquisa e extensdo, exemplificando o compromisso institucional com a inclusdo social. O
Laboratdrio de Tecnologia Assistiva da Universidade Federal de Goias (LATI/UFG) é um caso
representativo, conduzindo pesquisas voltadas a criagdo, adaptacdo e avaliagdo de recursos
assistivos para fins educacionais e sociais, a0 mesmo tempo em que promove a formagao
académica e atende demandas da comunidade. Esse exemplo evidencia como as universidades
publicas podem integrar producdo de conhecimento aplicado a um compromisso social efetivo
(Mendes et al., 2021).

De modo andlogo, outras instituicdes publicas mantém grupos de pesquisa e
laboratorios consolidados em tecnologia assistiva, desenvolvendo projetos que abrangem desde
recursos fisicos até tecnologias digitais acessiveis. Esses projetos geralmente seguem
normativas técnicas e padroes internacionais, o que facilita a disseminacao e replicabilidade das

solucdes, a0 mesmo tempo em que exige ajustes para que se adequem as realidades locais e
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institucionais (International Organization for Standardization [ISO], 2016; Cook & Polgar,
2022).

As linhas de investigagdo desses laboratérios evidenciam o carater multifacetado da
tecnologia assistiva, contemplando diferentes tipos de deficiéncia e variados contextos de
aplicagdo, como ensino presencial e a distancia. Essa diversidade reforca a importancia do
planejamento institucional e da articulagdo entre pesquisa cientifica e politicas publicas,
assegurando que os recursos desenvolvidos promovam de fato maior acesso e participagao
educacional (Fernandes et al., 2020; UNESCO, 2020).

Além das universidades, os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia t€ém
ampliado sua atuagdo em tecnologia assistiva, beneficiando-se de suas estruturas multicampi e
forte presenca territorial. A integra¢do entre ensino, pesquisa € extensao nesses institutos
possibilita o desenvolvimento de solu¢des voltadas a demandas regionais especificas e
contextos educacionais publicos, aumentando o alcance social das iniciativas (Organisation for
Economic Co-operation and Development [OECD], 2019; WHO, 2022).

Experiéncias em institutos federais reforcam a relevancia da pesquisa aplicada e da
extensao na promocao da inclusao educacional. Projetos de adaptagdo de recursos pedagogicos,
desenvolvimento de tecnologias assistivas de baixo custo e capacitacao de docentes para o uso
de tecnologias acessiveis demonstram que essas institui¢des contribuem de maneira direta para
a reducdo de barreiras educacionais, frequentemente em colaboracao com escolas publicas e
organizacdes da sociedade civil (Fernandes et al., 2020).

De forma geral, centros, laboratorios e projetos de tecnologia assistiva em universidades
e institutos federais fortalecem a producao de solugdes tecnologicas, a formagdo de recursos

humanos qualificados e praticas institucionais inclusivas. A participacdo de estudantes nessas
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atividades desenvolve competéncias técnicas e sociais, promovendo compreensdo critica das
desigualdades enfrentadas por pessoas com deficiéncia nos sistemas educativos (UNESCO,
2020). Além disso, a aproximacao entre pesquisadores, estudantes e usuarios finais constitui
elemento central para criar tecnologias assistivas adequadas e socialmente relevantes,
consolidando universidades e institutos federais como espagos de inovacao social articulados a
compromissos publicos com acessibilidade, autonomia e inclusao (WHO, 2022).

Para sistematizar as informagdes sobre as iniciativas institucionais analisadas,
apresenta-se a seguir um quadro comparativo que reine exemplos de instituigdes publicas, tipos
de projetos desenvolvidos e principais objetivos identificados por meio da analise documental
realizada.

A caracterizacdo institucional dos projetos de tecnologia assistiva identificados na
pesquisa é apresentada no Quadro 1.

Quadro 1 — Projetos institucionais de tecnologia assistiva no ensino superior brasileiro:

Resultados
e e . . Objetivo do observados Vinculacao
Instituicao Tipo de projeto . e e .
projeto (segundo fontes institucional
documentais)

Desenvolvimento de

Desenvolver, recursos de
adaptar e avaliar acessibilidade digital
. Pesquisa e recursos de e solugdes assistivas,
Universidade N . . . .
Federal d extensao em tecnologia assistiva |conforme Ensino, pesquisa
ederal de . s, . . N
. tecnologia aplicaveis a evidenciado em e extensao
Goias (UFG) .. o .
assistiva contextos iniciativas vinculadas
educacionais e a grupos de pesquisa
comunitarios e projetos de

extensao analisados

Universidade |Pesquisa aplicada | Desenvolver Desenvolvimento de |Pesquisa e
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Federal de em tecnologia tecnologias tecnologias e inovagao
Santa Catarina |assistiva assistivas voltadas |recursos relacionados
(UFSC) a acessibilidade a Lingua Brasileira
comunicacional ¢ |de Sinais (Libras) ¢ a
digital acessibilidade digital,
conforme
evidenciado nas
iniciativas analisadas
Desenvolvimento de
recursos pedagogicos
. Promover solugdes |acessiveis e
) ) Projetos .. C e \
Universidade |, . assistivas voltadas |iniciativas voltadas a ) .
interdisciplinares |, . N ) 4 Ensino, pesquisa
Federal da ¢ logi a inclusao inclusdo digital, tensa
. em tecnologia ) e extensao
Bahia (UFBA) . & educacional e conforme
assistiva . . .
social identificado nas
acgoes institucionais
analisadas
Adaptacao de
recursos
Desenvolver Jagdei N
. .. edagodgicos, agoes
dispositivos peaagos 7
. ) de formagao
. . assistivos de baixo :
Instituto Projetos de continuada de ) )
. custo e promover a Ensino, pesquisa
Federal de extensao e N docentes e N
. . . formagdo docente ) e extensao
Goias (IFG)  |pesquisa aplicada desenvolvimento de
para o uso )
, . tecnologias
pedagogico de .
. .. acessiveis, conforme
tecnologia assistiva | . .
evidenciado nos
projetos analisados
Desenvolvimento de
) Integrar tecnologia |protdtipos assistivos
Instituto .. L
. assistiva e e uso de fabricacao
Federal do Projetos de e .. . . .
N ; . fabricagdo digital |digital em iniciativas |Ensino, pesquisa
Triangulo inovagao e ) ~ . ~
. .~ 4. . - |parao de inova¢ao com foco | e inovagao
Mineiro fabricacao digital ) ) N
desenvolvimento de|em inclusao,
(IFTM)

solucgoes inclusivas

conforme observado
nas agoes analisadas




Instituto
Federal do
Rio Grande do
Sul (IFRS)

Projetos de
acessibilidade
digital

Desenvolver
ambientes virtuais
de aprendizagem
acessiveis

Desenvolvimento e
adaptagao de
ambientes virtuais de
aprendizagem com
foco em
acessibilidade,
conforme
evidenciado nas
iniciativas
institucionais
analisadas
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Ensino, pesquisa
e extensao

Fonte: elaborado a partir da analise documental e da defini¢do de categorias analiticas a priori,
com base em Bardin (2016), Brasil (2015), Bersch (2017) e Organizagao Mundial da Saude

(2022).

As informacgdes apresentadas no quadro foram sistematizadas a partir de analise

documental de relatorios institucionais, portais oficiais e produg¢des académicas, representando

tendéncias e linhas de atuacdo das instituigdes, ndo necessariamente projetos Unicos ou

uniformes.

2.4.3 Importancia da Pesquisa e Desenvolvimento de Produtos de Tecnologia Assistiva

A pesquisa e o desenvolvimento de tecnologias assistivas no ambito das instituigdes

publicas de educagdo configuram-se como parte de um processo institucional mais amplo,

voltado a promocao da inclusdo educacional e da acessibilidade. Ao invés de se restringirem a

producdo de solugdes isoladas ou a adaptacdo de recursos ja existentes, tais iniciativas buscam

integrar de forma sistematica fatores relacionados as condigdes de uso, aos contextos

socioculturais e as multiplas barreiras que impactam a participacdo de pessoas com deficiéncia

nos ambientes educativos e sociais. Essa abordagem permite deslocar a atengdo de respostas
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puramente técnicas para estratégias de inovacdo orientadas pelas necessidades concretas dos
usuarios e pelos contextos especificos de aplicacdo (Cook & Polgar, 2022; World Health
Organization [WHO], 2022).

A construgdo de conhecimento em tecnologia assistiva envolve a combinagdo de
métodos empiricos, colaboragdo interdisciplinar e consideracdo cuidadosa das experiéncias dos
usuarios. Pesquisas indicam que solugdes desenvolvidas sem essa articulacdo tendem a
apresentar limitacdes de usabilidade, adesdo reduzida e impacto social limitado, reforcando a
importancia da pesquisa aplicada como fundamento do desenvolvimento tecnologico neste
campo. Nesse sentido, a incorporagdo de perspectivas interdisciplinares e de avaliagdes
continuas representa um elemento central para garantir a eficicia das tecnologias assistivas
(Fernandes et al., 2020; Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD],
2019).

O ambiente universitario oferece condi¢des favordveis para testar e aprimorar
tecnologias assistivas, especialmente por permitir ciclos continuos de desenvolvimento,
avaliacdo e aprimoramento das solugdes propostas. A interagdo direta entre pesquisadores,
estudantes e usuarios finais possibilita identificar, ainda nas fases iniciais, desafios relacionados
a funcionalidade, usabilidade e adequagdo das tecnologias aos contextos educacionais.
Evidéncias apontam que iniciativas que envolvem ativamente os usuarios tendem a gerar
recursos mais alinhados as necessidades concretas, aumentando o potencial de utilizacdo e
manutenc¢ado a longo prazo (Cook & Polgar, 2022; Fernandes et al., 2020).

Outro aspecto relevante refere-se a transferéncia do conhecimento produzido para a
sociedade. Parcerias entre universidades, redes publicas de ensino, organizagcdes comunitarias

e, em alguns casos, setores produtivos, ampliam o alcance das solu¢des desenvolvidas e
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permitem sua adaptacdo a diferentes realidades institucionais e territoriais. Esses arranjos
favorecem que a inovac¢do gerada no meio académico ultrapasse os limites da pesquisa
experimental, transformando-se em beneficios tangiveis para os usudrios e para as politicas
publicas (Etzkowitz & Zhou, 2017; OECD, 2019).

No contexto das politicas publicas brasileiras, a incorporagdo de tecnologias assistivas
desenvolvidas por institui¢des publicas de educacdo fortalece a execucdo de programas
voltados a educagdo inclusiva, a satde e a assisténcia social. Ao converter resultados de
pesquisa em instrumentos aplicaveis a promog¢ao de direitos, essas instituicdes ampliam sua
contribui¢do para a implementacdo das diretrizes normativas previstas na legislacdo nacional,
especialmente em relagdo a acessibilidade e a autonomia das pessoas com deficiéncia (Brasil,
2015; Brasil, 2018).

Além disso, as solu¢des desenvolvidas podem ser entendidas como inovagdo social,
uma vez que frequentemente respondem a demandas negligenciadas pelo mercado ou por
modelos tradicionais de desenvolvimento tecnoldgico. A criagdo de recursos de baixo custo,
adaptaveis e alinhados a principios de acessibilidade amplia o acesso as tecnologias assistivas,
particularmente em contextos com restricoes econdmicas € institucionais, contribuindo para
reduzir desigualdades regionais e sociais (UNESCO, 2020; WHO, 2022).

A literatura também evidencia que o estimulo sistemético a pesquisa em tecnologia
assistiva fortalece ecossistemas locais de inovacao e contribui para a formag¢ao de profissionais
conscientes das questdes de inclusdo e diversidade funcional. Ao integrar ensino, pesquisa €
extensdo, as instituigdes publicas de educacdo promovem avangos cientificos e tecnologicos
que extrapolam o campo da deficiéncia, gerando impactos mais amplos para o desenvolvimento

social e académico (Mendes et al., 2021).
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Assim, a atuacdo das instituigdes publicas de educacdo na pesquisa € no
desenvolvimento de tecnologias assistivas ndo se limita a produ¢do de dispositivos isolados,
mas constitui um processo continuo de geracdo de conhecimento, inovagdo social e
fortalecimento de politicas publicas. Esse processo possui potencial para produzir efeitos
duradouros sobre a inclusdo educacional, a autonomia e a participacao social das pessoas com

deficiéncia, reafirmando a centralidade da pesquisa aplicada no campo da tecnologia assistiva.

2.4.4 Tecnologia Assistiva como Inovacao Social no Setor Publico

As iniciativas de tecnologia assistiva desenvolvidas por instituigdes publicas de
educagdo situam-se dentro de um contexto institucional mais amplo, voltado a resposta a
demandas sociais historicamente negligenciadas, especialmente no que se refere a inclusao de
estudantes com deficiéncia. Essas agdes podem ser compreendidas como formas de inovagao
social, uma vez que priorizam a criagdo de valor publico, a promogao da equidade educacional
e o fortalecimento do bem-estar coletivo, em oposi¢ao a logicas voltadas exclusivamente ao
mercado (Mulgan, 2006; Murray et al., 2010; Cajaiba-Santana, 2014).

Pesquisas indicam que a implementacdo de tecnologias assistivas em instituicdes de
ensino publicas contribui significativamente para a permanéncia, a participagdo ativa e o
desempenho académico dos estudantes com deficiéncia. Esses efeitos sdo mais evidentes
quando as solucdes tecnologicas sdo articuladas a praticas pedagogicas inclusivas e respaldadas
por politicas institucionais consistentes, reforcando a ideia de que sua efetividade depende
menos do carater técnico isolado e mais da integragdo em arranjos institucionais estruturados

(Bastos et al., 2023; OECD, 2019).
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Do ponto de vista da gestdo publica, as instituicdes de ensino superior e profissional
oferecem condigdes favoraveis para processos de co-criagdo participativa, envolvendo usuérios
finais, docentes, pesquisadores e gestores. Projetos conduzidos nesses ambientes tendem a gerar
maior impacto social quando estdo inseridos em redes interinstitucionais, apoiados por politicas
permanentes de inclusdo e sustentados por mecanismos de governanca capazes de assegurar
continuidade e consisténcia das acdes ao longo do tempo (Etzkowitz & Zhou, 2017; OECD,
2019).

Portanto, analisar a tecnologia assistiva sob a perspectiva da inovagao social amplia a
compreensdo para além dos aspectos técnicos, incorporando dimensdes institucionais, politicas
e organizacionais que influenciam sua efetividade, sustentabilidade e capacidade de promover
inclusdo de forma duradoura. Dessa forma, a tecnologia assistiva se configura nao apenas como
recurso ou dispositivo, mas como parte de estratégias estruturadas voltadas a ampliagdo do

acesso, a autonomia e a participacao plena de pessoas com deficiéncia no sistema educacional.

2.4.5 Projetos Aplicados e Impacto Social

Os projetos de tecnologia assistiva conduzidos por instituicbes publicas de ensino
desempenham um papel estratégico na implementacdo de politicas publicas voltadas a incluséo.
Ao combinar pesquisa académica, extensdo universitaria e demandas sociais concretas, essas
iniciativas possibilitam que o conhecimento produzido no meio académico se traduza em
solucdes aplicaveis, com efeitos diretos na vida de pessoas com deficiéncia e na melhoria dos

servicos educacionais, de satde e de assisténcia social (UNESCO, 2020; WHO, 2022).
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No contexto escolar e universitario, essas acoes tém sido desenvolvidas em diferentes
instituicdes, incluindo escolas publicas, universidades, institutos federais, associa¢des
comunitarias e hospitais universitarios. O objetivo ¢ remover obstaculos que dificultam a
aprendizagem, a comunicacdo e a participacdo social. As intervengdes vao desde a adaptagdo
de materiais pedagogicos até a criagdo de tecnologias especificas, como softwares inclusivos,
sistemas de comunicagdo alternativa, recursos digitais acessiveis e dispositivos de apoio a
mobilidade e & autonomia funcional (Cook & Polgar, 2022).

Um elemento central desses projetos ¢ a atuacdo interdisciplinar, reunindo
conhecimentos de engenharia, ciéncia da computagdo, design, educagdo especial, terapia
ocupacional, fonoaudiologia e psicologia. Essa integracdo amplia a compreensdo das
necessidades dos usuarios, contribuindo para solugdes mais contextualizadas e efetivas,
alinhadas aos principios do design centrado no usudrio e da tecnologia social (Fernandes et al.,
2020).

Estudos de caso mostram que a implementacao de tecnologia assistiva em ambientes
educacionais pode melhorar significativamente a aprendizagem e a participacao de estudantes
com deficiéncia. A utilizagdo de materiais digitais adaptados, leitores de tela, softwares de apoio
a escrita e recursos multimodais tem resultado em maior desempenho académico, engajamento
em atividades escolares e autonomia na realizacao de tarefas (OECD, 2019; UNESCO, 2020).
Esses resultados reforcam o papel da tecnologia assistiva na promog¢do da equidade
educacional, especialmente em contextos marcados por desigualdades sociais.

Na é4rea da satde e reabilitacdo, projetos em hospitais universitarios € centros
especializados tém possibilitado o desenvolvimento de dispositivos personalizados, proteses

acessiveis e tecnologias adaptativas que aumentam a funcionalidade e a qualidade de vida dos
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usuarios. A colaboragdo entre universidades publicas e servigos de saide garante que as
solugdes atendam as necessidades clinicas e sociais, além de favorecer processos continuos de
avaliagdo e aprimoramento (WHO, 2022).

Medir os impactos sociais desses projetos ¢ fundamental para avaliar sua eficacia e
sustentabilidade. Entre os indicadores mais utilizados estdo o numero de beneficiarios, a
frequéncia de uso das tecnologias, a satisfagdo dos usudrios, a reducao de barreiras a
participagdo social e o aumento da autonomia funcional (Rossi, Lipsey & Henry, 2019). No
ambito educacional, também sdo considerados aspectos como permanéncia escolar, progressao
académica e engajamento em atividades extracurriculares.

Pesquisas indicam que o impacto desses projetos ¢ maior quando eles estdo
incorporados a politicas institucionais e contam com suporte técnico e financeiro constante.
Iniciativas isoladas, mesmo inovadoras, podem enfrentar dificuldades de manutencao,
expansao e disseminagao, limitando seus resultados e a contribui¢do para reduzir desigualdades
estruturais (OECD, 2019). Por isso, a institucionaliza¢do em universidades e institutos federais
¢ crucial para garantir continuidade e ampliacao dos beneficios.

A participacdo ativa dos usuarios finais — estudantes com deficiéncia, familiares,
professores e profissionais de apoio — durante todas as fases do projeto aumenta a aderéncia
das solugdes as necessidades reais, reforcando seu carater inclusivo e promovendo a
apropriacao das tecnologias (Cook & Polgar, 2022).

Além dos impactos diretos, esses projetos também favorecem a formagao académica e
profissional dos estudantes envolvidos. Ao participar de projetos interdisciplinares, os
estudantes desenvolvem competéncias técnicas, sociais e €ticas, preparando-se para atuar em

contextos diversos e complexos com foco na inclusao (Fernandes et al., 2020).
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Por fim, os resultados obtidos fornecem dados e evidéncias importantes para a

formulagdo e aprimoramento de politicas publicas em tecnologia assistiva. A sistematizagao de

experiéncias bem-sucedidas e a coleta de indicadores permitem estratégias mais efetivas,
alinhadas as necessidades da populagdo com deficiéncia (Rossi, Lipsey & Henry, 2019).

Dessa forma, os projetos de tecnologia assistiva promovidos por institui¢des publicas

de ensino constituem instrumentos de transformacgdo social, articulando pesquisa, ensino e

extensdo, ampliando a inclusdo educacional e social, e fortalecendo a capacidade institucional

do Estado de enfrentar os desafios da acessibilidade e da equidade.

2.4.6 Avaliacao de Politicas Publicas e Impacto Social em Tecnologia
Assistiva

A avaliagdo de politicas publicas constitui um componente essencial para a
compreensdo da efetividade e do impacto social das iniciativas voltadas a tecnologia assistiva
no ambito educacional. A execugdo de processos avaliativos sistematicos possibilita a produgao
de evidéncias empiricas confidveis, que orientam a tomada de decisdo, contribuem para o
aprimoramento das politicas implementadas e fortalecem os mecanismos de responsabilizagao
institucional (accountability) (Rossi, Lipsey, & Henry, 2019; Vedung, 2017).

Embora tenham sido observados avangos significativos nas politicas de inclusdo,
estudos recentes apontam lacunas substanciais na avalia¢do das iniciativas em tecnologia
assistiva, particularmente no que se refere a mensuragdo de efeitos de médio e longo prazo
sobre a inclusdo educacional e o desenvolvimento académico de estudantes com deficiéncia

(Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD], 2019; World Health
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Organization [WHO], 2022). A caréncia de dados consistentes dificulta a identificagdo de
praticas eficazes e limita a capacidade das institui¢des de realizar ajustes estratégicos
fundamentados em evidéncias.

Nesse contexto, no plano internacional, observa-se a crescente incorporagdo de
tecnologias emergentes e estratégias digitais nos sistemas educacionais inclusivos,
evidenciando a amplia¢do do papel da tecnologia assistiva nas politicas contemporaneas de
educacdo. Relatorios recentes apontam que a integracdo entre inovagdo tecnoldgica,
governanga educacional e inclusdo constitui uma tendéncia estruturante dos sistemas
educacionais, refor¢ando a necessidade de politicas publicas capazes de articular infraestrutura,
formacao docente e acessibilidade (Organisation for Economic Co-operation and Development,
2021, 2025).

Adicionalmente, a consolida¢do da tecnologia assistiva também ¢ orientada por
referenciais técnicos internacionais que definem classificagdes, critérios de acessibilidade e
parametros de qualidade. Normas de classificacdo de produtos assistivos e diretrizes de
acessibilidade digital contribuem para a padronizacdo e para a ampliagdo do acesso,
fortalecendo a implementagdo de praticas inclusivas em ambientes educacionais presenciais €
digitais (International Organization for Standardization, 2016; World Wide Web Consortium,
2018).

A avaliagdo qualitativa e documental emerge como abordagem metodoldgica
estratégica, permitindo examinar a coeréncia entre diretrizes normativas, objetivos
institucionais e agdes executadas. Essa perspectiva possibilita ndo apenas a identificacdo de

boas praticas, mas também a deteccao de limitagdes e inconsisténcias nas politicas, promovendo
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a aprendizagem institucional e o aperfeicoamento continuo das estratégias de inclusdo (Rossi
et al., 2019; Vedung, 2017).

Entre os indicadores avaliativos mais relevantes estdo o nimero de beneficiarios diretos
e indiretos, a frequéncia de utiliza¢do das tecnologias assistivas, a satisfagdo dos usudrios, a
reducdo de barreiras a participagdo social, o progresso académico e a participa¢ao em atividades
extracurriculares. A coleta sistematica € o0 monitoramento desses indicadores permitem avaliar
ndo apenas a eficacia das iniciativas, mas também o potencial de replicabilidade e
escalabilidade de projetos bem-sucedidos (OECD, 2019; WHO, 2022).

A articulagdo entre avaliacdo sistematica e processos institucionais de gestao constitui
um mecanismo eficaz para a melhoria continua das politicas publicas. A andlise critica dos
resultados, a comparagao entre diferentes praticas e a implementacao de ajustes fundamentados
em evidéncias asseguram que as politicas de tecnologia assistiva ndo se restrinjam a
documentacdo normativa, mas se traduzam em beneficios concretos e sustentdveis para
estudantes, familias e comunidades. Dessa forma, a avaliagdo robusta contribui para consolidar
a eficicia, a legitimidade e a perenidade das iniciativas de inclusdo educacional (Rossi et al.,

2019; Vedung, 2017).
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2.4.7 Produc¢ao Académica e Articulacao Interinstitucional

A producdo académica constitui um indicador relevante para mensurar o
desenvolvimento e a consolidacdo da tecnologia assistiva no contexto das instituicdes publicas
de educacdo. Universidades federais, estaduais e institutos federais desempenham um papel
central na geracdo de conhecimento, por meio de pesquisas cientificas, dissertacOes, teses,
relatorios técnicos e patentes, contribuindo simultaneamente para o avango tedrico,
metodoldgico e tecnoldgico do campo e para o fortalecimento das politicas publicas de incluséo
(Mendes, Silva, & Oliveira, 2021; Cook & Polgar, 2022).

No ambito da pos-graduagdo, observa-se um crescimento significativo de estudos
voltados a tecnologia assistiva, abrangendo areas como educa¢do, engenharia, ciéncia da
computac¢do, design, satide coletiva, terapia ocupacional e educacdo especial. Essa diversidade
evidencia o carater interdisciplinar do campo, bem como o aumento do interesse académico por
temas relacionados a acessibilidade, inovagdo tecnoldgica, inclusdo educacional e avaliacdo do
impacto social das politicas publicas (Fernandes, Lima, & Santos, 2020). Dissertagdes e teses
frequentemente abordam o desenvolvimento e a avaliagdo de dispositivos assistivos, praticas
de acessibilidade digital em ambientes educativos, formagao docente para o uso de tecnologias
assistivas e analise de politicas institucionais de inclusdo.

As publicagdes cientificas, tanto nacionais quanto internacionais, desempenham papel
estratégico na difusdo do conhecimento produzido. Estudos que exploram metodologias
participativas, design centrado no usudrio, avaliacdo de impacto e inovagdo social posicionam

a produgdo brasileira no debate académico global, a0 mesmo tempo em que consideram as
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especificidades sociais, econdmicas e educacionais do contexto nacional (UNESCO, 2020;
WHO, 2022). Essa insercdo internacional fortalece a legitimidade cientifica do campo e amplia
oportunidades de cooperagdo académica.

Além da produgdo bibliografica, o registro de patentes e de propriedade intelectual
representa uma dimensdo estratégica da atuagdo das instituicdes publicas. Universidades e
institutos federais t€ém desenvolvido dispositivos, softwares e metodologias inovadoras,
especialmente voltadas a acessibilidade digital, mobilidade e comunicag¢ao alternativa. Embora
a transferéncia dessas tecnologias para o mercado ainda enfrente desafios estruturais, a
produgdo de patentes evidencia o potencial inovador dessas instituicdes e sua capacidade de
contribuir para o desenvolvimento tecnolégico nacional (OECD, 2019).

A articulagdo interinstitucional desempenha papel fundamental na maximizagdo do
impacto da producdo académica. Redes de cooperag@o entre universidades, institutos federais,
centros de pesquisa e 0rgdos governamentais permitem o compartilhamento de infraestrutura,
conhecimento e experiéncias, favorecendo projetos de maior complexidade e alcance (Mendes
et al.,, 2021). Essa colaboragdo facilita a padronizacdo metodologica, a comparacdo de
resultados e a construcao de bases de dados que sustentam a formulagao e avaliacao de politicas
publicas em tecnologia assistiva.

Parcerias com 6rgaos governamentais, incluindo ministérios, secretarias estaduais e
municipais de educagdo e satde, fortalecem a integracdo entre produ¢do académica e
implementagdo pratica. Projetos desenvolvidos em cooperacdo com o setor publico tendem a
apresentar maior aderéncia as demandas institucionais € maior potencial de incorporagdo nas
politicas publicas, promovendo a expansao do acesso a tecnologia assistiva em escala nacional

(Brasil, 2015; UNESCO, 2020).
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Organizagdes da sociedade civil e ONGs também exercem funcdo relevante nesse
contexto. A colaboragdo entre universidades e associagdes de pessoas com deficiéncia,
fundagdes e entidades comunitérias aproxima a pesquisa académica das necessidades sociais
concretas, incentivando praticas participativas e socialmente comprometidas (Cook & Polgar,
2022). Essa interagao contribui para o desenvolvimento de solugdes contextualizadas e para a
democratizagdo do acesso as tecnologias assistivas.

A literatura aponta que a falta de articulagdo interinstitucional pode gerar fragmentagao
da produgdo, duplicagdo de esforcos e baixo impacto social. Em contrapartida, iniciativas que
incentivam a cooperagdo em rede tendem a produzir resultados mais consistentes, sustentaveis
e alinhados as politicas publicas (OECD, 2019). Programas de fomento a pesquisa que
estimulam projetos interinstitucionais e interdisciplinares assumem papel estratégico na
consolida¢ao do campo da tecnologia assistiva.

Por fim, a integracdo entre pesquisa, ensino e extensdo permite que a produgdo
académica transcenda o ambiente cientifico, traduzindo-se em praticas pedagogicas inclusivas,
formacgao profissional qualificada e intervengdes de impacto social direto. A criagdo de ntcleos,
comissoes € observatorios dedicados a acessibilidade e a tecnologia assistiva contribui para
organizar e sistematizar a producdo, promovendo a articulagdo entre diferentes unidades
académicas e facilitando o didlogo com agéncias de fomento e drgaos governamentais (WHO,
2022).

Dessa forma, a produgdo académica, associada a cooperacao interinstitucional e a
integragdo entre pesquisa, ensino e extensdo, estabelece-se como pilar central para o
desenvolvimento da tecnologia assistiva nas instituicdes publicas de educagao. Essa articulagao

fortalece a capacidade dessas instituigdes de contribuir para a inclusdo educacional, a inovagao
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tecnologica e o fortalecimento das politicas publicas, reafirmando seu papel estratégico na

promogao da equidade e da justica social.

2.4.8 Modelos de Implementacao e Gestao de Tecnologia Assistiva

A implementacdo e a gestdo da tecnologia assistiva nas instituicdes publicas de
educacdo assumem papel estratégico na concretizacdo das politicas de incluséo, acessibilidade
e equidade educacional. A literatura especializada tem se afastado de abordagens restritas a
simples aquisicdo de dispositivos ou softwares, destacando a necessidade de compreender a
tecnologia assistiva como parte integrante de um arranjo institucional amplo e articulado. Esse
arranjo envolve planejamento estratégico, estruturas de governanca, qualificacdo de recursos
humanos, financiamento continuo, bem como mecanismos sistematicos de monitoramento e
avaliacdo de resultados (Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD],
2019; World Health Organization [WHO], 2022).

No contexto das universidades e dos institutos federais, evidéncias apontam que
modelos mais consistentes de implementacdo da tecnologia assistiva estdo associados a
existéncia de instancias formais de governanga institucional. Nucleos de acessibilidade,
comissdes permanentes, coordenacdes especificas ou observatdrios vinculados as pro-reitorias
de ensino, pesquisa ou extensdo desempenham fung¢des centrais na organizacao das agdes, na
definicdo de prioridades e na articulagdo entre setores académicos e administrativos. A atuacao
dessas estruturas contribui para reduzir a fragmentagao das iniciativas e para promover maior
coeréncia entre diretrizes institucionais e praticas efetivamente implementadas (Brasil, 2015;

Mendes et al., 2021).



50

A andlise da governanca da tecnologia assistiva pode ser aprofundada a partir da
perspectiva da governanca multinivel, na qual responsabilidades e decisdes sdo distribuidas
entre diferentes esferas — local, institucional, regional e nacional. Nessa logica, as instituigdes
publicas de educacdo operam como mediadoras entre as orientagdes das politicas publicas
nacionais e sua materializa¢do no cotidiano académico. Tal mediacdo implica adaptar normas
gerais as especificidades institucionais e as demandas concretas dos usudrios, processo
considerado fundamental para ampliar a efetividade das agdes de acessibilidade. A auséncia de
articulagdo entre esses niveis, por outro lado, tende a comprometer o alcance e a
sustentabilidade das politicas implementadas (OECD, 2019; United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization [UNESCO], 2020).

Outro componente essencial dos modelos de implementagdo refere-se a integragdo
curricular e pedagdgica da tecnologia assistiva. Estudos indicam que o uso pontual e
desarticulado de recursos assistivos, desvinculado do projeto pedagdgico institucional, produz
impactos limitados e pouco duradouros (Cook & Polgar, 2022). A integragdo curricular
pressupOe incorporar a tecnologia assistiva as praticas regulares de ensino, aprendizagem e
avaliacdo, reconhecendo-a como elemento constitutivo de uma educagdo inclusiva € ndo como
recurso excepcional direcionado exclusivamente a determinados estudantes.

A incorporagdo da tecnologia assistiva as praticas educacionais estd diretamente
condicionada aos processos formativos dos profissionais que atuam nas instituicoes de ensino.
Estudos indicam que a auséncia de formagao sistematica sobre acessibilidade, uso pedagogico
de recursos assistivos e adaptacdo de ambientes educacionais compromete a efetividade dessas
iniciativas (UNESCO, 2020). Nesse contexto, acdes institucionais voltadas a qualificagdo

profissional — como programas permanentes de formagdo, componentes curriculares
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especificos e atividades extensionistas — desempenham papel relevante na ampliacdo das
competéncias técnicas € na reorganizagdo das praticas institucionais, favorecendo abordagens
educacionais mais inclusivas (Fernandes et al., 2020).

No campo da gestdo institucional, a sustentabilidade dos modelos de implementagdo da
tecnologia assistiva estd fortemente condicionada ao planejamento financeiro e orcamentario.
A aquisicdo e manutencdo de equipamentos, a atualizagdo de softwares, o suporte técnico
especializado e a formagdo continuada demandam recursos estaveis e previsiveis. Por essa
razdo, a literatura destaca a relevancia de inserir a tecnologia assistiva nos instrumentos formais
de planejamento, como os Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI), os planos
plurianuais e as propostas or¢camentarias anuais, de modo a evitar a dependéncia exclusiva de
projetos pontuais ou editais de curta duragdo (OECD, 2019; Rossi et al., 2019).

Modelos de financiamento baseados apenas em iniciativas isoladas tendem a gerar
descontinuidade, obsolescéncia tecnoldgica e fragilizagdo institucional. Em contraste,
estratégias que combinam recursos proprios das institui¢des, financiamento publico estruturado
e parcerias interinstitucionais apresentam maior potencial de sustentabilidade e impacto social.
Nesse contexto, a articulacio com agéncias de fomento, ministérios e secretarias
governamentais revela-se fundamental para a consolidacdo de politicas institucionais de
tecnologia assistiva (WHO, 2022).

O monitoramento e a avaliacao das agdes implementadas constituem outro eixo central
da gestdo da tecnologia assistiva. A avaliacdo orientada por evidéncias ¢ amplamente
reconhecida como instrumento essencial para o aprimoramento continuo das politicas publicas
e institucionais (Rossi et al., 2019). Indicadores como frequéncia de uso dos recursos,

adequacao funcional, satisfacao dos usuarios, impacto no desempenho académico, permanéncia
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estudantil e ganhos em autonomia e independéncia funcional permitem avaliar, de forma
sistematica, os resultados alcangados e orientar processos decisorios futuros.

A gestdo do conhecimento também se destaca como dimensao relevante nos modelos
de implementacao. A sistematizagdo de experiéncias, a documentagdo de projetos, a criagdo de
repositdrios institucionais e a disseminacdo de boas praticas contribuem para preservar o
conhecimento acumulado e ampliar o alcance das acdes desenvolvidas. Essa abordagem
fortalece a aprendizagem organizacional e favorece a replicabilidade e a escalabilidade das
iniciativas em tecnologia assistiva (Mendes et al., 2021).

Além disso, a literatura enfatiza a importancia da articulacdo intersetorial na gestao da
tecnologia assistiva. A integragao entre os setores da educacdo, da saude e da assisténcia social
amplia a capacidade das instituicdes de responder as necessidades complexas dos estudantes
com deficiéncia, promovendo maior continuidade do atendimento e a construgdo de redes de
apoio mais eficazes. Tal articulagdo assume especial relevancia no contexto das instituigdes
publicas de educacdo, nas quais as demandas dos usuarios frequentemente extrapolam os
limites institucionais (WHO, 2022).

A andlise da implementagdo da tecnologia assistiva nas instituicdes publicas de
educagdo exige a consideracdo dos elementos culturais que orientam praticas, decisdes e
relagdes institucionais. Valores organizacionais relacionados a inclusdo e ao reconhecimento da
diversidade influenciam diretamente a forma como politicas de acessibilidade sdo interpretadas
e operacionalizadas no cotidiano educacional, especialmente no que se refere as atitudes de
gestores, docentes e técnicos. Sob essa perspectiva, a tecnologia assistiva ¢ compreendida neste

estudo como parte de dinamicas institucionais mais amplas, que articulam dimensdes
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pedagdgicas, organizacionais e culturais, € ndo apenas como a disponibilizacdo de recursos
técnicos isolados (UNESCO, 2020).

Nesse sentido, a implementacdo e a gestdo da tecnologia assistiva nas instituigdes
publicas de educagdo assumem papel decisivo na consolidagdo de praticas educacionais
inclusivas. Evidéncias indicam que resultados consistentes nessa area nao decorrem de agdes
isoladas, mas da articulagdo entre diferentes dimensdes institucionais, como 0s processos de
decisdo, a organizagdo pedagdgica, as estratégias de formagao profissional e os mecanismos de
acompanhamento das ag¢des implementadas. Quando integradas de forma sistematica as
politicas institucionais, essas dimensodes possibilitam que a tecnologia assistiva seja incorporada
como parte da estrutura organizacional da instituicdo, favorecendo a ampliacdo da

acessibilidade, da autonomia e da permanéncia educacional dos estudantes ao longo do tempo.

2.4.9 Desafios e Perspectivas Futuras no Desenvolvimento e na Disseminac¢ao da
Tecnologia Assistiva

Embora o marco normativo e os avangos institucionais e tecnoldgicos relacionados a
inclusdo educacional tenham se ampliado nas ultimas décadas, a incorporacdo da tecnologia
assistiva como politica publica estruturante no sistema educacional brasileiro ainda se depara
com obstaculos complexos e interdependentes. Esses desafios extrapolam a dimensdo material
e envolvem aspectos financeiros, institucionais, culturais, formativos e tecnolégicos, os quais
condicionam a efetividade das a¢bes implementadas e sua sustentabilidade ao longo do tempo.
A literatura especializada aponta que a consolidacdo da tecnologia assistiva requer arranjos

institucionais robustos, capazes de integrar governanga, planejamento estratégico e praticas
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pedagogicas inclusivas, sob pena de limitar seu impacto social (UNESCO, 2020; World Health
Organization [WHO], 2022).

Entre os fatores mais criticos, destacam-se as restrigdes financeiras e orcamentarias.
Apesar do reconhecimento legal da tecnologia assistiva como direito da pessoa com deficiéncia
no ordenamento juridico brasileiro, os recursos publicos destinados & sua implementacdo no
ambito educacional permanecem insuficientes e marcados por elevada instabilidade. A
recorrente dependéncia de editais temporarios, projetos de curta duragdo ou financiamentos
episddicos compromete a manutencdo de infraestruturas, a atualizacdo tecnoldgica e a
continuidade das a¢des de acessibilidade, dificultando o planejamento institucional de médio e
longo prazo (Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD], 2019;
Mendes et al., 2021).

Para além das limitagdes de natureza orgamentdria, a literatura aponta que elementos
culturais e interpretativos influenciam de maneira decisiva a incorporacdo da tecnologia
assistiva nas instituigdes educacionais. Em alguns contextos institucionais, determinadas
compreensoes sobre a deficiéncia tendem a orientar praticas centradas na adaptacao individual
do estudante, o que pode restringir o alcance pedagogico e organizacional das tecnologias
assistivas (Diniz, 2017). Em contraposi¢do, abordagens que enfatizam a reorganizacao dos
contextos educacionais e das praticas de ensino destacam a tecnologia assistiva como um
recurso articulado as condigdes institucionais de acesso, permanéncia e participagdo no
processo educativo, ampliando suas possibilidades de impacto no cotidiano escolar (UNESCO,
2020).

Essas barreiras culturais manifestam-se, de forma recorrente, na resisténcia a

incorporagdo de recursos assistivos nas praticas pedagogicas cotidianas. A insuficiéncia de
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formagao especifica, aliada a sobrecarga de trabalho docente e técnico-administrativo, contribui
para a subutilizacao de tecnologias ja disponiveis nas institui¢des publicas de educagdo. Estudos
indicam que a auséncia de politicas institucionais sistematicas de capacitagdo limita a
apropriagdo pedagogica da tecnologia assistiva e refor¢a desigualdades no acesso aos recursos
(Fernandes et al., 2020).

Outro desafio estrutural refere-se a formacao de profissionais qualificados para atuar de
maneira interdisciplinar no campo da tecnologia assistiva. Embora universidades e institutos
federais desempenhem papel estratégico na produ¢do de conhecimento e no desenvolvimento
de solugdes inovadoras, a inser¢ao consistente desse campo nos curriculos de graduagio e pos-
graduacdo ainda se mostra incipiente. A fragmentacdo formativa dificulta a articulagdo entre
saberes das areas de educagdo, engenharia, design, saude e ciéncias sociais, comprometendo o
desenvolvimento de solugdes contextualizadas e socialmente relevantes (Cook & Polgar, 2022).

No plano institucional, observa-se, ainda, fragilidade nos mecanismos de
monitoramento ¢ avaliagdo das agdes em tecnologia assistiva. A auséncia de indicadores
padronizados e de sistemas continuos de acompanhamento dificulta a mensurag¢do dos impactos
das iniciativas sobre a permanéncia estudantil, o desempenho académico, a inclusdo social € a
autonomia funcional de estudantes com deficiéncia. Essa lacuna limita a tomada de decisao
baseada em evidéncias e o aprimoramento sistematico das politicas institucionais (Rossi et al.,
2019).

Sob a perspectiva tecnologica, os desafios relacionam-se tanto a rapida obsolescéncia
dos dispositivos quanto a inadequagdo de solugdes desenvolvidas sem consideracdo das
especificidades socioecondmicas e culturais dos contextos locais. Tecnologias importadas ou

concebidas de forma descontextualizada tendem a apresentar baixa adesdo e efetividade
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reduzida, refor¢ando a necessidade de estratégias orientadas ao desenvolvimento de solugdes
abertas, adaptaveis e de baixo custo, alinhadas aos principios do design universal e da inovagao
social (WHO, 2022).

Apesar dessas limitagdes, a literatura aponta perspectivas promissoras para o campo da
tecnologia assistiva, impulsionadas pela incorporagdo de tecnologias emergentes e por novas
abordagens conceituais. A utilizagdo da inteligéncia artificial tem ampliado as possibilidades de
personalizacdo de recursos assistivos, permitindo adaptagcdes dindmicas as necessidades dos
usuarios, como reconhecimento automatico de voz e imagem, tradu¢cdo em tempo real para
Lingua Brasileira de Sinais e suporte individualizado a aprendizagem (OECD, 2021).

De modo complementar, a Internet das Coisas desponta como eixo estratégico para o
desenvolvimento de ambientes educacionais mais acessiveis e responsivos. Dispositivos
conectados, sensores ¢ sistemas de automacao tém sido empregados para ampliar a autonomia
de estudantes com diferentes tipos de deficiéncia, contribuindo para a constru¢cdo de espagos
académicos mais inclusivos e funcionais (WHO, 2022). No mesmo sentido, o uso de
dispositivos moveis e aplicativos acessiveis apresenta elevado potencial de escalabilidade e
custo-beneficio, especialmente no contexto da educagdo publica, dada sua ampla disseminagao
e facilidade de adaptagao (UNESCO, 2020).

No campo das politicas publicas, as perspectivas futuras indicam a necessidade de maior
integragdo entre pesquisa académica, formulagdo de politicas educacionais e inovagao
tecnologica. A constituicdo de redes interinstitucionais envolvendo universidades, institutos
federais, 6rgaos governamentais, setor produtivo e organizagdes da sociedade civil € apontada
como estratégia central para ampliar o impacto social das tecnologias assistivas e reduzir

assimetrias regionais (Mendes et al., 2021).
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Além disso, estudos tém indicado que o desenvolvimento de iniciativas em tecnologia
assistiva no campo educacional dialoga diretamente com agendas internacionais voltadas a
promoc¢do de uma educagdo mais equitativa e inclusiva. Esse alinhamento amplia o alcance
social das agdes implementadas, ao situd-las em um marco mais amplo de enfrentamento das
desigualdades e de fortalecimento da participacdo social no ambito educacional (Organizagao
das Nagdes Unidas [ONU], 2015). Nessa perspectiva, as instituicdes publicas de educagdo
reforcam seu papel estratégico na incorporacdo de principios orientados pela inclusdo e pela
justica social em suas politicas e praticas institucionais.

Dessa forma, embora os desafios a disseminacdo e institucionalizagdo da tecnologia
assistiva no contexto educacional sejam expressivos, as tendéncias futuras indicam um campo
em expansdo, marcado pela inovagdo tecnoldgica, pelo fortalecimento das politicas publicas e
pela crescente valorizagdo da inclusdo. A superagdo desses desafios depende do compromisso
institucional, do investimento publico continuo, da formacao qualificada de profissionais e da
construcdo de modelos sustentdveis de implementacdo e gestdo, capazes de consolidar a
tecnologia assistiva como instrumento efetivo de promocao da autonomia, da participagdo
social e da equidade educacional.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de compreender de que maneira as
diretrizes normativas e politicas publicas relacionadas a tecnologia assistiva tém sido traduzidas
em praticas institucionais no ambito da educagdo publica federal. Nesse contexto, formula-se o
seguinte problema de pesquisa:

Como as politicas publicas de tecnologia assistiva tém sido institucionalmente

implementadas por universidades federais e institutos federais no Brasil por meio de projetos e
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iniciativas institucionais, e em que medida essas praticas se alinham as diretrizes normativas

nacionais de inclusdo e acessibilidade?
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3 Metodologia

A presente pesquisa adota abordagem qualitativa, de natureza exploratoria e descritiva,
fundamentada na analise documental. A op¢ao pela abordagem qualitativa decorre da natureza
do objeto investigado, que envolve politicas publicas, marcos normativos e praticas
institucionais relacionadas a tecnologia assistiva no ambito das instituicdes publicas de
educacdo. Estudos qualitativos sdo indicados quando o objetivo consiste em compreender
processos sociais, arranjos institucionais e dinamicas de implementacao de politicas em seus
contextos historicos, politicos e organizacionais, € ndo em mensurar variaveis ou produzir
generalizagdes estatisticas (Minayo, 2014; Denzin & Lincoln, 2018). Epistemologicamente, o
estudo insere-se no paradigma interpretativista, segundo o qual a realidade social ¢
historicamente construida e mediada por significados institucionais e simbdlicos, sendo a
analise orientada pela interpretagdo critica dos sentidos presentes nos documentos.

Nesse contexto, a analise documental qualitativa possibilita interpretar criticamente
documentos institucionais € normativos, apreendendo seus significados, intencionalidades e
implicagdes para a gestdo publica educacional (Gil, 2019). Essa estratégia metodologica
permite examinar como diretrizes legais e politicas publicas sdo traduzidas em praticas
institucionais concretas, contribuindo para a compreensao das relagdes entre formulacao

normativa e implementagdo organizacional.

Quanto a sua natureza, a pesquisa caracteriza-se como exploratdria, uma vez que o
campo da tecnologia assistiva, especialmente quando analisado sob a perspectiva da atuagio
institucional de universidades federais e institutos federais, ainda apresenta lacunas analiticas e

reduzido grau de sistematizacdo no contexto brasileiro, particularmente no que se refere a
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articulagdo entre marcos normativos e praticas institucionais. Conforme destacam Lakatos e
Marconi (2017), pesquisas exploratorias sdo apropriadas quando o tema carece de estudos
consolidados ou quando se busca ampliar a compreensao inicial sobre determinado fendomeno,
contribuindo para a delimitagdo do problema investigativo e para a constru¢do de categorias

analiticas.

A pesquisa também apresenta natureza descritiva, na medida em que se propde a
descrever sistematicamente caracteristicas, padrdes e relacdes observaveis nos arranjos
institucionais e nas praticas relacionadas aos projetos de tecnologia assistiva desenvolvidos
pelas institui¢cdes analisadas. Segundo Gil (2019), estudos descritivos tém como finalidade
retratar com precisdo fendmenos e contextos especificos, estabelecendo relagdes entre
elementos observados sem interferir diretamente na realidade investigada. Busca-se, assim,
oferecer um panorama analitico da atuacdo das instituigdes publicas de educa¢do na
implementagdo das politicas publicas de tecnologia assistiva, a partir da descri¢do das

iniciativas documentadas.

Os procedimentos metodologicos foram definidos de modo a assegurar coeréncia entre
os objetivos especificos da pesquisa e as estratégias de analise adotadas. O mapeamento e a
analise das politicas publicas de tecnologia assistiva (objetivo a) subsidiam a constru¢ao do
eixo normativo do estudo. A identificacao e classificagdo dos projetos institucionais (objetivo
b) baseiam-se na sistematizagdo de documentos institucionais e académicos. A andlise do
alinhamento entre politicas publicas e praticas institucionais (objetivo c¢) ¢€ realizada por meio
da comparagdo entre marcos legais e iniciativas documentadas. Por fim, o exame do alcance

institucional e do potencial impacto social dos projetos (objetivo d) fundamenta-se em
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indicadores qualitativos extraidos dos documentos analisados, em consonancia com a
abordagem qualitativa adotada (Creswell & Poth, 2018). Essa correspondéncia entre objetivos

e procedimentos contribui para a validade interna do delineamento metodologico.

O estudo concentra-se na atua¢do de universidades federais ¢ institutos federais de
educacdo que desenvolvem projetos de tecnologia assistiva no periodo posterior a promulgagao
da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, considerada marco normativo
estruturante das politicas publicas voltadas a acessibilidade, a inclusdo educacional e a
promog¢do da autonomia das pessoas com deficiéncia no Brasil. A defini¢do desse recorte
institucional fundamenta-se no papel estratégico dessas organiza¢des na implementagdo de
politicas publicas educacionais, na producao de conhecimento cientifico e tecnologico e na

responsabilidade legal dessas institui¢des na promoc¢ao da inclusdo e da acessibilidade.

A selegdo das institui¢des analisadas seguiu estratégia de amostragem intencional por
critérios, tipica de pesquisas qualitativas, priorizando organizacdes que apresentassem
simultaneamente: (i) vinculacdo a rede publica federal de educagao; (ii) existéncia de iniciativas
documentadas em tecnologia assistiva; e (ii1) disponibilidade de fontes institucionais publicas
verificdveis. A adogdo desses critérios considerou principalmente a viabilidade de acesso as
informagdes instrucionais necessarias para a pesquisa, uma vez que a andlise documental
depende da existéncia de registros publicos, relatorios, portais institucionais € documentos

acessiveis para consulta e sistematizacdo de dados.

Para fins desta pesquisa, compreendem-se como projetos de tecnologia assistiva as
iniciativas institucionais que envolvem o desenvolvimento, a adaptagdo ou a implementagao de

produtos, servigos, metodologias ou estratégias voltadas & promocdo da acessibilidade, da
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funcionalidade e da autonomia de pessoas com deficiéncia ou com limita¢des funcionais, em
consonancia com a legislagdo brasileira vigente e com referenciais internacionais,
especialmente aqueles propostos pela Organizagdo Mundial da Saude (Brasil, 2015;

Organizag¢ao Mundial da Saude, 2022).

Os dados sdo coletados a partir de fontes secundarias, incluindo legislagdes e politicas
publicas relacionadas a tecnologia assistiva e a educacdo inclusiva, diretrizes normativas,
relatdrios institucionais, portais oficiais de universidades e institutos federais, repositorios
académicos e publicagdes cientificas produzidas por instituicdes publicas de educacdo. A
utilizagdo exclusiva de fontes documentais fundamenta-se na natureza exploratoria e
institucional da pesquisa e na centralidade das praticas formalmente registradas como
evidéncias analiticas (Cellard, 2008; Gil, 2019). Foram excluidos documentos sem autoria
identificada, sem data de publicagdo ou cuja procedéncia institucional ndo pudesse ser
verificada, procedimento que contribui para assegurar confiabilidade, rastreabilidade e

consisténcia do corpus.

A selecdo documental segue critérios de relevancia tematica, vinculo institucional e
relagdo direta com projetos de tecnologia assistiva, considerando a origem, a finalidade, a
autoria ¢ o contexto de producdo dos documentos, conforme orientacdes metodologicas
propostas por Cellard (2008). Foram priorizados documentos oficiais e de acesso publico,

garantindo transparéncia e verificabilidade.

A identificacdo das institui¢cdes e dos projetos de tecnologia assistiva foi realizada por
meio de procedimento de busca documental sistematica, envolvendo etapas sucessivas de

levantamento e verificagdo das informacdes. Inicialmente, foram consultados portais oficiais
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de universidades federais e institutos federais de educagdo, utilizando palavras-chave como
“tecnologia assistiva”, ‘“acessibilidade”, “inclusdo”, “laboratério”, “ntcleo”, “projeto” e
“inovacao”. Em seguida, realizou-se a triangulacdo dessas informagdes com repositorios
institucionais, relatérios de gestdo, editais, paginas de unidades académicas e publicacdes
cientificas vinculadas as instituicdes identificadas. Esse procedimento permitiu ampliar a
abrangéncia do mapeamento e reduzir o risco de omissdo de iniciativas relevantes, garantindo

maior consisténcia na constitui¢ao do corpus documental.

Para fins analiticos, a unidade de analise corresponde aos projetos institucionais de
tecnologia assistiva formalmente documentados, entendidos como iniciativas que apresentam
registro institucional verificavel e descri¢do minima de objetivos, publico ou atividades. Como
unidade de registro, consideram-se trechos documentais que descrevem caracteristicas dos
projetos, tais como finalidade, publico-alvo, tipologia tecnoldgica, formas de implementagao e
arranjos institucionais. A unidade de contexto ¢ composta pelo conjunto de documentos
associados a cada iniciativa, permitindo interpretar os projetos em sua inser¢ao organizacional

€ normativa.

O recorte temporal considera projetos ativos, implementados ou institucionalmente
registrados no periodo posterior a promulgagdo da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia, independentemente da data inicial de criacdo, desde que haja evidéncia documental

de continuidade, atualizacao ou vinculacao institucional no periodo analisado.

A analise dos dados ¢ conduzida por meio de procedimentos sistematicos de andlise

documental, fundamentados nos pressupostos da analise de contetido proposta por Laurence
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Bardin (2016). O processo analitico compreende as etapas de leitura exploratdria, organizacao

do corpus, codificacdo, categorizagdo e interpretacao.

A definicdo dos objetivos especificos e dos procedimentos analiticos apoia-se na
estrutura da andlise de conteudo qualitativa de documentos. Conforme Bardin (2016), essa
abordagem constitui um conjunto de técnicas sistematicas de analise das comunicagdes que
permite classificar, categorizar e interpretar dados textuais, produzindo inferéncias

contextualizadas a partir de documentos institucionais € normativos.

Nesse sentido, o tratamento do material empirico seguiu as etapas classicas da analise
de conteudo propostas por Bardin (2016). Inicialmente, realizou-se a pré-analise, etapa
dedicada a leitura exploratoria dos documentos, a organiza¢do do corpus e a defini¢do das
unidades de andlise e das categorias analiticas preliminares. Em seguida, procedeu-se a
exploragao do material, fase na qual os documentos foram examinados de forma sistematica,
permitindo identificar e classificar informagdes relacionadas as iniciativas institucionais de
tecnologia assistiva. Por fim, desenvolveu-se a etapa de tratamento dos resultados, inferéncia
e interpretagdo, na qual os dados foram interpretados a luz do referencial tedrico e dos objetivos
da pesquisa, possibilitando analisar o alinhamento entre politicas publicas e praticas
institucionais, bem como examinar o alcance institucional e o potencial impacto social das

iniciativas identificadas.

Os indicadores utilizados para examinar o alcance institucional e o potencial impacto
social — publico-alvo, abrangéncia territorial, sustentabilidade das ac¢des, articulagdo
interinstitucional e contribui¢do para a inclusdo e a acessibilidade — foram operacionalizados

a partir do corpus documental. A defini¢do desses indicadores dialoga com a literatura de analise
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e avaliagdo de politicas publicas, que destaca o publico beneficidrio, a escala de atuacdo, a
continuidade institucional e os arranjos de governanga como dimensdes centrais do impacto

social (Howlett et al., 2013; Peters, 2015; Secchi, 2016).

Para aprofundar a analise institucional das iniciativas, incorpora-se ao quadro analitico
um eixo interpretativo complementar voltado a compreensdo das condi¢des estruturais que
influenciam a implementacdo e a sustentabilidade dos projetos, considerando governanca

institucional, financiamento e continuidade das a¢cdes (Howlett et al., 2013; Secchi, 2020).

O rigor metodologico foi assegurado por procedimentos de transparéncia,
rastreabilidade e consisténcia analitica do corpus. Foram mantidos registros das fontes
consultadas, critérios de inclusdo e exclusdo e etapas de analise, possibilitando a reconstitui¢ao
do percurso investigativo. A triangulagdo documental, a defini¢do explicita de categorias e a
vinculacdo entre objetivos, indicadores e procedimentos interpretativos fortalecem a validade

qualitativa do estudo.

As inferéncias produzidas assumem natureza tematica e interpretativa, orientadas pela
identificagdo de padrdes, convergéncias, lacunas e arranjos institucionais relacionados a
implementag¢do das politicas publicas de tecnologia assistiva, permitindo compreender os

projetos como expressao de processos institucionais mais amplos.

As categorias analiticas foram definidas a priori, em consonancia com 0s objetivos
especificos, o referencial tedrico e a abordagem qualitativa documental, organizando-se como

eixos interpretativos:

a) Politicas publicas de tecnologia assistiva e inclusdo educacional

b) Caracterizagdo institucional dos projetos
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¢) Articulagdo entre politicas publicas e praticas institucionais

d) Impacto social e sustentabilidade institucional

O processo de categorizacdo buscou garantir homogeneidade interna, exclusividade

mutua e pertinéncia tedrica, conforme recomenda Bardin (2016), assegurando rigor analitico.

Como limitacdo, destaca-se a dependéncia de documentos institucionais disponiveis
publicamente, o que pode restringir a andlise a iniciativas formalmente registradas. A nao
inclusdo de fontes primarias decorre do recorte metodologico e da viabilidade operacional
(Creswell & Poth, 2018). Essas limitagdes delimitam o alcance interpretativo dos resultados

sem comprometer a consisténcia analitica.

As categorias definidas orientam a organizacgdo, codificagdo e interpretacdo do corpus
documental, permitindo uma leitura sistematica, critica e teoricamente fundamentada da
atuacdo das institui¢des publicas de educacdo no desenvolvimento de projetos de tecnologia

assistiva. O Quadro 2 apresenta a matriz analitica das categorias.

Quadro 2 — Matriz analitica das categorias de investigacao:

Dimensoes de Func¢ao analitica

Categoria analitica |Fundamentacio tedrica .
analise no estudo

Marcos legais;

Politicas publicas; direitos |principios Estabelecer o eixo
L e das pessoas com normativos; diretrizes |normativo e
Politicas publicas de n . . .
. L deficiéncia; educagao operacionais; conceitual que
tecnologia assistivae |, ) . .
) N ) inclusiva; tecnologia instrumentos de estrutura a
inclusdo educacional . ) . . ~
assistiva (Brasil, 2015; financiamento; interpretagdo dos
Bersch, 2017; OMS, 2022) |concepgoes de dados
acessibilidade

Caracterizagao Instituigdes publicas; Area tematica; Descrever e
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institucional dos
projetos

inovagao social; gestao
educacional; ciéncia e
tecnologiaArea tematica;
tipologia tecnologica;
publico-alvo; objetivos
institucionais; inser¢ao em
ensino, pesquisa e

tipologia tecnologica;
publico-alvo;
objetivos
institucionais;
inser¢do em ensino,
pesquisa e extensao;
estruturas de

classificar a
materializacao
institucional das
politicas publicas

Articulagdo entre
normas e praticas

extensao; estruturas de governanca
governanga institucional institucional
Convergéncias

Implementacao de
politicas; analise
institucional; governanga

normativas; lacunas
operacionais;
coeréncia

Analisar o grau de
alinhamento entre
diretrizes legais e

relevancia social

oyt institucional; fatores |praticas
publica e D
facilitadores e organizacionais
restritivos
Abrangéncia
territorial;
beneficiarios .
.. Avaliar a
. C - potenciais; e .
Impacto social e Impacto social; inclusao; o contribuicao social
. . L. sustentabilidade i
sustentabilidade avaliagdo de politicas; e e o potencial
e o institucional;
institucional acessibilidade ) transformador das
financiamento; e
. Iniciativas
parcerias
institucionais;

Fonte: Elaborado pela autora com base na analise documental e na defini¢do de categorias
analiticas a priori, fundamentada em Bardin (2016), Brasil (2015), Bersch (2017) e
Organiza¢ao Mundial da Saude (2022).

O Quadro 2 evidencia a matriz analitica que orientou a investigagdo, articulando

categorias tedricas, dimensdes de analise e fungdes interpretativas no estudo. Observa-se que

as categorias foram organizadas de modo a permitir uma compreensao progressiva do fendmeno

investigado. Inicialmente, a categoria politicas publicas de tecnologia assistiva e inclusao
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educacional estabelece o referencial normativo e conceitual que fundamenta a analise,
considerando os marcos legais e diretrizes que orientam a promog¢ao da acessibilidade e da
inclusdo educacional. Em seguida, a caracterizacdo institucional dos projetos possibilita
examinar a forma como essas diretrizes se materializam no ambito das institui¢cdes publicas,
por meio de iniciativas, estruturas organizacionais e agdes vinculadas ao ensino, a pesquisa e a
extensdo. A categoria articulagdo entre normas e praticas permite analisar o grau de
convergéncia entre as orientagdes normativas e as praticas institucionais efetivamente
desenvolvidas, identificando tanto alinhamentos quanto lacunas no processo de implementagao
das politicas. Por fim, a dimensdo impacto social e sustentabilidade institucional amplia a
analise ao considerar o alcance, a relevancia social e a continuidade das iniciativas,
possibilitando avaliar seu potencial transformador no campo da inclusdo ¢ da tecnologia
assistiva. Dessa forma, a matriz analitica contribui para estruturar a interpretacao dos dados e
orientar a compreensao integrada das dimensdes normativas, institucionais e sociais presentes
no objeto investigado.

A fim de evidenciar a articulagdo entre os objetivos da pesquisa, as categorias analiticas
definidas e os resultados identificados na analise documental, elaborou-se um quadro de
articulacdo metodologica. Esse quadro sintetiza as dimensdes investigadas, as evidéncias
observadas nas instituicdes analisadas e os principais resultados interpretativos decorrentes da

analise.
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Quadro 3 — Articulagdo entre objetivos da pesquisa, categorias analiticas e evidéncias

identificadas:

Objetivo analitico

Categoria de analise

Evidéncias observadas

Resultados interpretativos

Identificar a
presenca de
diretrizes
relacionadas a
tecnologia assistiva
nas instituicoes
analisadas

Politicas publicas (A)

Referéncias a politicas de
inclusdo, acessibilidade e
tecnologia assistiva em
documentos institucionais,
planos e portais
institucionais

Indica alinhamento
discursivo as politicas
nacionais, porém com niveis
variados de implementagao
institucional

Examinar o grau de
insercao

Existéncia de nucleos de
acessibilidade, laboratorios,

Evidencia presenga de
estruturas institucionais

institucionais
envolvidos nas
Iniciativas

institucional (C)

institucional nas agoes
relacionadas a tecnologia
assistiva

R Institucionalizacao rupos de pesquisa e . e
institucional das ¢ tup p q. . intermediarias, com
L (B) programas institucionais . .
iniciativas de . . ] diferentes niveis de
) .. relacionados a tecnologia . cy
tecnologia assistiva .. formalizagdo e consolidagao
assistiva
Analisar a ~ .
) N Relagdo entre ensino,

articulacao entre ) N N ) ~ .

) . ~ pesquisa, extensao e gestdo |Revela integragdo parcial e
diferentes setores | Articulagao

heterogénea entre as
dimensdes institucionais

Compreender os
resultados e
impactos das
iniciativas
identificadas

Impacto social e
educacional (D)

Desenvolvimento de
recursos assistivos, projetos
de pesquisa e extensao e
produgdo de solugdes
tecnologicas

Demonstra potencial
impacto social e
educacional, ainda com
baixo nivel de
monitoramento e avaliagao
sistematica

Fonte: Elaborado pela autora a partir das categorias analiticas definidas na pesquisa e da
analise documental das instituigdes selecionadas.
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4  Resultados e Analise da Pesquisa

Este capitulo apresenta a analise dos resultados da pesquisa a partir do corpus
documental, composto por legislagdes, documentos normativos e registros institucionais
relacionados ao desenvolvimento de iniciativas de tecnologia assistiva em universidades
federais e institutos federais de educagdo. A andlise ¢ orientada por categorias analiticas
definidas a priori e fundamenta-se na abordagem qualitativa de natureza documental, ancorada
nos pressupostos da andlise de conteudo conforme propostos por Laurence Bardin (2011). O
percurso analitico foi conduzido de forma sistemadtica, buscando assegurar coeréncia categorial,
consisténcia interpretativa e transparéncia metodologica na analise do corpus documental.

O corpus documental analisado compreendeu legislagdes nacionais, diretrizes
institucionais, paginas institucionais, relatorios, registros de projetos e publicagdes académicas
produzidas por instituicdes publicas federais de educag¢do no periodo posterior a promulgagao
da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia. A selecdo documental seguiu critérios
de relevancia temadtica, vinculo institucional e verificabilidade das fontes, assegurando
consisténcia analitica, transparéncia e rastreabilidade do percurso investigativo, aspectos

associados ao rigor em pesquisas qualitativas de natureza documental.

A organizag¢do do capitulo busca evidenciar ndo apenas a descricdo das iniciativas
identificadas, mas sobretudo a interpretacdo dos padrdes institucionais que caracterizam a
implementagdo das politicas publicas de tecnologia assistiva no contexto da educagdo publica
federal. Para isso, a andlise enfatiza dimensdes de institucionalizacdo, governanca,

continuidade das acdes, articulagdo normativa-institucional e impacto social. A utilizagdo de
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quadros analiticos constitui estratégia metodoldgica deliberada, permitindo sistematizar
evidéncias, explicitar critérios comparativos ¢ fortalecer a densidade interpretativa,

contribuindo para a validade qualitativa do capitulo.

4.1 Panorama geral dos projetos identificados

Com base nos critérios metodologicos definidos no capitulo de metodologia, a analise
documental permitiu identificar seis iniciativas institucionais de tecnologia assistiva

desenvolvidas em trés universidades federais e trés institutos federais de educagao.

A delimitagdo do conjunto de iniciativas analisadas seguiu logica de amostragem
intencional orientada por critérios, priorizando diversidade institucional, disponibilidade
documental e relevancia tematica. A recorréncia de padrdes institucionais observada ao longo
da analise indica suficiéncia analitica do corpus, configurando saturagdo interpretativa

compativel com pesquisas qualitativas documentais.

4.1.1 Caracterizacido e panorama das iniciativas identificadas

O procedimento de identificacdo e organizacdo das iniciativas buscou garantir

consisténcia na comparacao entre 0s casos € transparéncia nos critérios analiticos adotados.
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Além da analise individual das iniciativas identificadas, realizou-se também uma
comparac¢do entre os casos analisados, buscando identificar convergéncias, diferencas, padroes
institucionais e niveis distintos de articulagdo das politicas publicas de tecnologia assistiva. A
comparagdo considerou aspectos como natureza das iniciativas, estruturas institucionais
envolvidas, formas de implementagdo, niveis de institucionalizagdo, articulagdo entre ensino,
pesquisa e extensdo e evidéncias de impacto social. Esse procedimento comparativo contribuiu
para ampliar a consisténcia analitica da pesquisa e possibilitou compreender diferentes formas
de materializagdo institucional da tecnologia assistiva no contexto das universidades federais e

institutos federais analisados.

No processo de leitura exploratdria e organizacao do corpus, conforme a etapa de pré-
analise da analise de conteido, observou-se recorréncia tematica relacionada ao
desenvolvimento de recursos acessiveis, a formagao de profissionais, a inovagao tecnologica e
a atuacdo extensionista. A codificagdo inicial considerou como unidades de registro trechos
documentais que descrevem finalidade, publico-alvo, tipologia tecnoldgica, arranjos
institucionais e formas de implementa¢do dos projetos. A sistematizagdo desses elementos
permitiu identificar padrdes institucionais e estruturar a caracterizagdo comparativa das
iniciativas, em consonancia com os procedimentos analiticos da anélise de contetido (Bardin,

2016).

As iniciativas identificadas apresentam diversidade quanto a natureza das acgdes,
abrangendo projetos de pesquisa aplicada, extensdo universitaria, inovagdo tecnoldgica,

desenvolvimento de recursos pedagdgicos acessiveis e fabricacdo digital assistiva. Essa
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diversidade confirma a compreensdo da tecnologia assistiva como campo interdisciplinar e
transversal, inserido simultaneamente em atividades de ensino, pesquisa e extensao (Bersch,
2017; Organizagdo Mundial da Saude, 2022). Do ponto de vista institucional, tal
transversalidade revela que a tecnologia assistiva tende a emergir como eixo articulador de
praticas académicas voltadas a inclusdo, ainda que nem sempre esteja formalmente integrada

ao planejamento estratégico institucional.

Apesar dessa diversidade, observa-se padrido recorrente: a tecnologia assistiva ¢é
majoritariamente desenvolvida no &mbito de projetos institucionais especificos, frequentemente
vinculados a editais, grupos de pesquisa ou programas de extensdo. Esse padrao indica que a
presenga institucional da tecnologia assistiva ocorre predominantemente por meio de iniciativas
organizacionais localizadas, e ndo necessariamente como politica institucional formalizada. Tal
configuragdo caracteriza estagio intermedidrio e progressivo de institucionalizagdo, no qual
existe reconhecimento institucional e producdo de iniciativas, mas com limitada formalizag¢ao
estrutural, aspecto frequentemente apontado pela literatura de implementagcdo de politicas

publicas e institucionalizagdo organizacional (Howlett et al., 2013; Secchi, 2020).

Outro aspecto relevante refere-se aos limites institucionais dessa transversalidade. Os
projetos articulam acessibilidade digital, formag¢ao docente, inovagado social e desenvolvimento
tecnoldgico, evidenciando a natureza interdisciplinar da tecnologia assistiva. Contudo, a anélise
documental revela que essa transversalidade ndo se traduz, de forma consistente, em
mecanismos institucionais estruturados de coordenac¢ao. A auséncia de evidéncias documentais
relacionadas a existéncia de instancias formais de governanga, planos institucionais especificos

ou politicas internas consolidadas sugere desafios de coordenagao intersetorial e de integragdo
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estratégica das iniciativas, dimensdo frequentemente destacada nos estudos sobre

implementag¢do de politicas publicas (Peters, 2015).

Em termos comparativos, verifica-se que universidades federais tendem a concentrar
iniciativas associadas a pesquisa e ao desenvolvimento tecnologico, enquanto institutos federais
apresentam maior énfase na extensdo, na formagdo e na produgdo de solugdes assistivas de
baixo custo vinculadas a demandas territoriais. A diferenciagdo observada sugere
complementaridade funcional entre os tipos institucionais, reforcando a importancia de
considerar caracteristicas organizacionais na analise da implementagdo das politicas publicas

de tecnologia assistiva.

Do ponto de vista da andlise de contetido, a categorizagdo das iniciativas evidenciou
predominancia de institucionaliza¢do parcial, caracterizada por reconhecimento institucional,
presenga em estruturas intermedidrias e dependéncia de financiamento temporario. Evidéncias
de institucionalizacdo estruturada — associadas a existéncia de nucleos permanentes,
laboratorios formalmente reconhecidos e continuidade documentada das agdes — mostraram-
se menos frequentes, indicando que a tecnologia assistiva avanca em trajetoria de consolidagao
institucional, ainda marcada por dependéncia de arranjos organizacionais localizados. Esse
achado dialoga com a literatura de politicas publicas, que destaca a institucionalizagao
progressiva como processo dependente de capacidades organizacionais, continuidade de

recursos e formalizagdo de estruturas (Howlett et al., 2013; Secchi, 2020).

A presenca de laboratdrios, nucleos e programas de extensdo sugere insergao
organizacional relevante, ainda que com variagdes na estabilidade, continuidade e capacidade

de coordenacdo. Sob a perspectiva da implementacdo de politicas publicas, esse padrido
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evidencia que a traducdo das diretrizes normativas em praticas institucionais depende de
capacidades organizacionais especificas, incluindo infraestrutura, financiamento, equipes e
arranjos de governanga (Peters, 2015). Assim, a materializagdo institucional da tecnologia
assistiva ndo ocorre de forma homogénea, sendo mediada por condi¢des estruturais e por

prioridades institucionais locais.

Para fins analiticos, o nivel de institucionalizagdo das iniciativas foi interpretado a partir
de evidéncias documentais relativas a existéncia de estruturas organizacionais permanentes,
continuidade das a¢des, reconhecimento institucional formal e estabilidade das iniciativas no
tempo. Tais dimensdes sdo frequentemente utilizadas na literatura de politicas publicas para
examinar processos de institucionalizacdo e implementagdo organizacional, considerando
capacidades institucionais, arranjos de governanga e disponibilidade de recursos (Howlett et

al., 2013; Peters, 2015; Secchi, 2020).

O Quadro 4 apresenta as caracteristicas das iniciativas institucionais de
desenvolvimento e implementa¢do de tecnologia assistiva identificadas na analise documental

realizada nesta pesquisa. As iniciativas foram examinadas a partir de categorias analiticas
previamente definidas, considerando aspectos como tipo institucional, natureza da iniciativa,

estrutura responsavel e nivel de institucionalizacdo das agdes voltadas a tecnologia assistiva.

Quadro 14 — Caracterizagdo das iniciativas de tecnologia assistiva analisadas:

.. . ~ |Tipo Natureza da |Estrutura NIV?I de. . Fonte
Instituicdo |, . . c ... . institucionalizac
institucional |iniciativa responsavel 30 documental
UF1 Universidade |Pesquisa il;lizf;z[grlﬁn Parcial Portal
Federal aplicada em TA ar P institucional
IF1 Instituto Extensao e Nucleo de Parcial com Site
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Federal producao acessibilidad |estrutura institucional
assistiva e permanente
. . In a g
Universidade |, o029 Grupo de . Repositorio
UF2 tecnoldgica . Parcial RSO
Federal . pesquisa institucional
assistiva
. F a
Instituto ormagao © Programa de Portal
IF2 desenvolvimen ~ Pontual S
Federal extensao institucional
to de recursos
UF3 Universidade Desenvolrw.men Laboratério | Estruturada Dogumgnto
Federal to tecnoldgico institucional
Instituto Fabricagdo Laboratdrio . Documento
IF3 . .. Parcial e
Federal digital assistiva | maker institucional

Fonte: Elaborado pela autora a partir da analise documental das institui¢des selecionadas, com
base nas categorias analiticas definidas segundo Bardin (2016), Brasil (2015), Bersch (2017) e
Organizag¢do Mundial da Saude (2022).

O Quadro 4 sintetiza a caracterizagdo das iniciativas identificadas, sistematizando os
principais atributos analiticos considerados na comparagdo, como natureza da iniciativa,
estrutura responsavel, nivel de institucionalizagdo e tipo de fonte documental. A utilizagao do
quadro analitico permite explicitar critérios comparativos e reforgar a transparéncia do processo

interpretativo, contribuindo para a validade qualitativa da anélise.

Com o objetivo de integrar as evidéncias empiricas identificadas nas categorias
analiticas da pesquisa, elaborou-se uma matriz de evidéncias que sintetiza, para cada instituicao
analisada, os elementos relacionados as dimensdes de politicas publicas (A), institucionalizagao
(B), articulagdo institucional (C) e impacto social (D). A matriz constitui instrumento analitico
de sintese que permite visualizar comparativamente os padrdes de inser¢do institucional da
tecnologia assistiva, bem como os diferentes niveis de articulagdo entre politicas publicas,

estruturas organizacionais e resultados sociais das iniciativas analisadas.
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Quadro 54 — Matriz analitica comparativa das iniciativas de tecnologia assistiva:

CaA . ivel CaA s
e~ Evidéncia de Tipo de N“ie de ~ Evidéncia de
Instituicao ,oe AR . articulacio .
politicas (A) institucionalizacao (B) (€) impacto (D)
Referéncia Laboratorio interdisciplinar .
o [ ) . o Desenvolvimento de
UF1 indireta a politicas | vinculado a projeto de Intermediario ~ .
! . . solucdes assistivas
de inclusao pesquisa
Alinhamento ~ .
. . ot Produgao assistiva e
explicito com Nucleo de acessibilidade o . o
IF1 i e ! Intermedidrio |apoio a acessibilidade
politicas de institucionalizado .
o ot educacional
acessibilidade
Referéncias
i i .. I ial
UF2 normativas em Grupo d§ pesquisa em Incipiente mpacto potencia
justificativas tecnologia assistiva descrito
institucionais
Mencao a
iretri . .. F a a
IF2 fhretrlges de Programa de extensao Incipiente ormagao ¢ produgao
inclusao de recursos
educacional
Int a .
fegragao . Desenvolvimento
explicita com Laboratério formalmente . . :
UF3 o . Consolidado  |tecnologico e impacto
politicas reconhecido .
e educacional
institucionais
Referéncia Producao de recursos
IF3 normativa Laboratério maker Intermedidrio e
. assistivos
institucional

Fonte: Elaborado pela autora a partir da analise documental (2026).

A matriz de evidéncias permite observar padrdes institucionais relevantes na

implementa¢do da tecnologia assistiva nas instituicdes analisadas. Em primeiro lugar, verifica-

se que a presenga de referéncias a politicas publicas (categoria A) nem sempre esta associada a

niveis mais elevados de institucionalizacdo (categoria B), indicando que a incorporagdo

normativa das diretrizes de acessibilidade nem sempre se traduz em estruturas organizacionais

permanentes. Em segundo lugar, observa-se que niveis intermediarios de articulacdo

institucional (categoria C) sdo predominantes, sugerindo que as iniciativas se desenvolvem
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majoritariamente por meio de arranjos organizacionais especificos, como laboratdrios, nicleos
ou programas de extensdo. Por fim, as evidéncias de impacto social (categoria D) indicam
contribuicdes relevantes, embora frequentemente descritas em termos potenciais ou

institucionais, aspecto aprofundado na anélise da categoria D apresentada posteriormente.

A andlise comparativa das iniciativas evidencia convergéncias importantes no papel
desempenhado pela tecnologia assistiva nas instituicdes publicas de educacdo analisadas.
Embora se observem diferengas quanto as estruturas organizacionais e as formas de inser¢ao
institucional das iniciativas, todas compartilham o objetivo de promover acessibilidade,
inclusdo educacional e desenvolvimento de recursos assistivos. Esse padrao indica que a
tecnologia assistiva se consolida como campo institucional em expansao, ainda marcado por
diferentes niveis de formaliza¢do, financiamento e articulacdo entre ensino, pesquisa €
extensdo, dimensdes frequentemente apontadas na literatura como determinantes para a
institucionalizacdo e a implementagao de politicas publicas (Howlett et al., 2013; Peters, 2015;
Secchi, 2020).

De forma geral, os resultados indicam que a presenga da tecnologia assistiva nas
institui¢des publicas federais ocorre por meio de processos institucionais heterogéneos, com
iniciativas distribuidas em diferentes niveis de estruturacdo organizacional. Observa-se a
coexisténcia de experiéncias relevantes e avancos na insercdo institucional da tecnologia
assistiva, a0 mesmo tempo em que persistem desafios relacionados a formalizagao das agdes, a
coordenagdo entre setores institucionais e a continuidade das iniciativas desenvolvidas.

Nesse sentido, a caracterizagdo comparativa das iniciativas contribui para o atendimento

do objetivo especifico b da pesquisa, ao analisar os projetos de tecnologia assistiva

desenvolvidos por universidades federais e institutos federais de educagdo a partir da analise
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documental de relatorios institucionais, editais, portais oficiais e repositorios académicos. A
sistematizagdo das evidéncias permitiu identificar padrdes de inserc¢do institucional, tipologias
de acdo e niveis de institucionalizagdo das iniciativas analisadas.

Em sintese, o panorama das iniciativas identificadas indica que a tecnologia assistiva se
configura como campo em processo de institucionalizacdo progressiva nas organizagdes
investigadas, marcado pela diversidade organizacional, pela presenca de experiéncias
relevantes e pela persisténcia de desafios relacionados a coordenagdo institucional, a
formalizagdo estratégica e a continuidade das agoes.

A andlise comparativa das iniciativas identificadas permite observar tanto
convergéncias quanto diferencgas relevantes na forma como as institui¢des publicas de educagao
incorporam a tecnologia assistiva em suas estruturas organizacionais. De modo geral, as
universidades federais analisadas tendem a concentrar iniciativas vinculadas a pesquisa
cientifica e ao desenvolvimento tecnoldgico, frequentemente estruturadas em laboratdrios e
grupos de pesquisa. Ja os institutos federais apresentam maior énfase em projetos com forte
articulacdo com atividades de extensdo e desenvolvimento de solugdes aplicadas, muitas vezes
voltadas diretamente as demandas da comunidade. Apesar dessas diferengas institucionais,
observa-se que todas as iniciativas compartilham o objetivo de promover acessibilidade,
inclusdo educacional e desenvolvimento de recursos assistivos, ainda que com diferentes niveis
de institucionalizacdo, financiamento e articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao.

Em sintese, a andlise das iniciativas institucionais evidencia que a tecnologia assistiva
tem sido incorporada nas instituicdes publicas federais de educagdo por meio de arranjos
organizacionais diversos, envolvendo atividades de pesquisa, extensao e inovagao tecnologica.

Embora se observem avancos relevantes na producao de solugdes assistivas € na promog¢ao da
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acessibilidade educacional, os resultados indicam que a institucionalizagdo dessas iniciativas
ainda ocorre de maneira heterogénea e, em muitos casos, dependente de projetos especificos,
grupos de pesquisa ou programas de extensdo. Esse panorama sugere que, apesar da existéncia
de diretrizes normativas e politicas publicas voltadas a inclusdo e a acessibilidade, a
consolida¢do da tecnologia assistiva no ambito institucional permanece condicionada a
capacidade organizacional das institui¢des, a disponibilidade de recursos e a formalizagao de
estruturas permanentes. Dessa forma, a andlise realizada contribui para compreender como as
politicas publicas de tecnologia assistiva sdo traduzidas em praticas institucionais concretas no
sistema federal de educacdo, evidenciando avangos, limites e desafios no processo de

institucionalizacdo dessas iniciativas no contexto educacional brasileiro.

4.2 Analise da categoria A — Politicas publicas

A andlise da categoria A — Politicas publicas — buscou examinar de que maneira os
documentos institucionais analisados evidenciam a incorporacdo das diretrizes normativas
relacionadas a tecnologia assistiva, a inclusdo educacional e a acessibilidade no contexto das
iniciativas identificadas. Definida a partir do referencial tedrico e dos objetivos da pesquisa,
essa dimensao analitica considera a centralidade das politicas publicas como eixo estruturante
da implementacao da tecnologia assistiva nas institui¢des publicas de educagdo. Nesse sentido,
a analise corresponde a categoria analitica “Politicas publicas de tecnologia assistiva e inclusao

educacional”, estabelecida a priori na matriz analitica do estudo e operacionalizada por meio
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da identificacdo de referéncias normativas, diretrizes institucionais e evidéncias de alinhamento
entre politicas publicas e iniciativas documentadas.

Para fins analiticos, foram consideradas evidéncias de incorporagdo das politicas
publicas: mengdes explicitas a marcos normativos, justificativas institucionais baseadas em
diretrizes legais, descri¢do de a¢des alinhadas a inclusdo educacional e existéncia de estruturas
organizacionais associadas a implementagdo dessas politicas.

A leitura dos documentos revelou que as iniciativas analisadas apresentam diferentes
niveis de alinhamento com o arcabougo legal ¢ normativo que orienta a inclusdo e a
acessibilidade no Brasil. Observou-se que referéncias as politicas publicas aparecem, na
maioria dos casos, de forma indireta, associadas a principios institucionais, justificativas de
projetos, diretrizes de acessibilidade e objetivos relacionados a inclusdo educacional,
confirmando que politicas publicas frequentemente atuam como marcos orientadores e
legitimadores das acdes institucionais (Howlett et al., 2013; Secchi, 2016).

Entre os marcos normativos mais recorrentes identificados nos documentos
institucionais destacam-se a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, o Plano
Nacional de Educacao, a Politica Nacional de Educa¢do Especial na Perspectiva da Educagdo
Inclusiva e diretrizes relacionadas a acessibilidade digital e educacional. Esses marcos
configuram o principal referencial normativo mobilizado para legitimar institucionalmente as
iniciativas de tecnologia assistiva e orientar sua inser¢ao organizacional (Brasil, 2015;
Organizagdao Mundial da Satde, 2022).

A anélise documental indica que as politicas publicas desempenham papel relevante na
justificativa e na legitimacdo das iniciativas, funcionando como base discursiva e normativa

para a criacao de projetos, programas e acdes. Em diversos documentos, a tecnologia assistiva
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¢ apresentada como estratégia para garantir acessibilidade, permanéncia e participacdo de
estudantes com deficiéncia, evidenciando convergéncia com os objetivos previstos nas politicas
educacionais inclusivas (Bersch, 2017).

Entretanto, verificou-se que o alinhamento entre iniciativas institucionais e politicas
publicas ocorre predominantemente no plano declaratorio nos documentos analisados. As
referéncias normativas aparecem com maior frequéncia na fundamentagdo dos projetos do que
na descri¢do de mecanismos operacionais de implementagdo, monitoramento ou avaliacao das
acoes. Esse padriao é coerente com a literatura de implementagdo de politicas publicas, que
destaca a existéncia de lacunas entre formula¢do normativa e operacionaliza¢ao organizacional
(Howlett et al., 2013; Peters, 2015; Secchi, 2020).

Outro elemento identificado refere-se a heterogeneidade na forma como as politicas sdo
mobilizadas. Algumas iniciativas apresentam articulacdo explicita com marcos normativos e
diretrizes institucionais, evidenciando maior grau de institucionalizacdo e alinhamento
estratégico. Em outras, as politicas aparecem apenas como referéncia contextual, indicando
relacdo mais indireta entre diretrizes normativas e praticas institucionais.

A analise também evidencia que a presenca das politicas publicas estd frequentemente
associada as estruturas de acessibilidade e aos nticleos institucionais especializados, sugerindo
que esses espacos atuam como mediadores entre o arcabouco normativo e a implementacao das
acoes de tecnologia assistiva. Tal mediagdo reforca a compreensao de que a implementagdo de
politicas publicas depende de capacidades organizacionais, arranjos institucionais e
mecanismos de coordenagao intersetorial (Peters, 2015).

A andlise documental revelou lacunas estruturais recorrentes na incorporagdao das

politicas publicas as praticas institucionais de tecnologia assistiva. A primeira refere-se a
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auséncia de mecanismos formais de governanga especificos para a tecnologia assistiva, como
planos institucionais dedicados, diretrizes estratégicas proprias ou estruturas de coordenagdo
intersetorial explicitamente documentadas. Essa auséncia sugere que, embora as politicas
estejam presentes como referéncia normativa, sua integragdo ao planejamento institucional
permanece limitada.

Uma segunda lacuna relaciona-se a dimensao avaliativa. Observou-se baixa incidéncia
de evidéncias documentais que indiquem monitoramento sistematico, defini¢do de indicadores
de desempenho ou avaliagdo de impacto vinculados as politicas publicas. A literatura de
politicas publicas destaca que a auséncia de avalia¢do institucional reduz a capacidade de
aprendizagem organizacional e compromete a sustentabilidade das iniciativas (Howlett et al.,
2013; Secchi, 2020).

Outra lacuna importante refere-se a continuidade institucional. Muitos projetos
demonstram dependéncia de editais, financiamento temporario ou iniciativas individuais, o que
indica fragilidade na institucionalizacdo das agdes. Esse padrio sugere que a traducdo das
politicas publicas em praticas permanentes ainda enfrenta desafios relacionados a
financiamento, priorizagao estratégica e estabilidade organizacional.

Além disso, verificou-se limitada evidéncia documental de articulagdo interinstitucional
sistematica, apesar de a literatura enfatizar que politicas de inclusdo e tecnologia assistiva
demandam redes colaborativas e governanca multinivel. A auséncia dessa articulagdo
formalizada pode restringir o alcance e o impacto social das iniciativas.

Do ponto de vista interpretativo, essas lacunas nao indicam auséncia de implementacao,
mas evidenciam estagio intermediario de institucionalizacdo, no qual coexistem avancos

normativos, iniciativas relevantes e limitagcdes estruturais. Esse resultado dialoga com a
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literatura que compreende a implementa¢do de politicas publicas como processo gradual,

dependente de capacidades organizacionais e de contextos institucionais (Peters, 2015; Secchi,

2020). Com base nessa interpretacdo, o quadro 4 sintetiza as principais evidéncias de

convergéncia e as lacunas identificadas,

Quadro 6 — Convergéncia e lacunas na incorporacao das politicas publicas:

. ~ Evidéncias de . . C o~ Lo
Dimensao A . Lacunas identificadas | Implicacio analitica
convergéncia
Presenca consistente Predominio de
Referéncia de marcos legais e Uso predominantemente |alinhamento discursivo
normativa politicas nos justificativo sobre alinhamento
documentos operacional
Projetos vinculados a A . Implementagao
. N Auséncia de mecanismos e
~  |inclusdo, L. dependente de iniciativas
Implementagao o operacionais . )
acessibilidade e . locais e arranjos
A formalizados S
permanéncia nstitucionais
Existéncia de nucleos
e estruturas Baixa formalizagdo de Institucionaliza¢dao em
Governanga . s . . o . ..
intermediarias de coordenacao institucional |nivel intermediario
acessibilidade
Reconhecimento do o Limitacao da
. . Escassez de indicadores, k
- impacto social : aprendizagem
Avaliagao . monitoramento e .
potencial das N - organizacional e da
S avaliagdo sistematica S o
Iniciativas consolidacdo das politicas
Continuidade de Dependéncia de editais, |Fragilidade na
Sustentabilidade |algumas iniciativas e |financiamento temporério |institucionalizac¢do e risco
projetos recorrentes e atores individuais de descontinuidade

Fonte: Elaborado pela autora com base na analise documental (2026)

De forma geral, os resultados indicam convergéncia parcial entre politicas publicas e

iniciativas institucionais de tecnologia assistiva, caracterizada pela presenga normativa

consistente e pela operacionalizagdo organizacional heterogénea. As politicas publicas exercem
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funcdo estruturante e legitimadora, porém sua tradugdo em mecanismos institucionais

permanentes ocorre de forma desigual.

Esse achado evidencia que a institucionalizagdo da tecnologia assistiva depende nao
apenas da existéncia de marcos legais, mas da capacidade das instituicdes de integrar essas
diretrizes aos seus processos estratégicos, administrativos e pedagogicos. Assim, a analise da
categoria A confirma o papel estruturante das politicas publicas e, simultaneamente, revela

desafios relacionados a governanca, a avaliacdo e a sustentabilidade das iniciativas.

Em sintese, a andlise da categoria A evidencia que as politicas publicas constituem
referéncia estruturante para as iniciativas de tecnologia assistiva, atuando como base normativa,
legitimadora e orientadora das agdes institucionais. Contudo, a incorporagao dessas diretrizes
ocorre de forma heterogénea e predominantemente mediada por arranjos organizacionais locais,
indicando estdgio intermedidrio e progressivo de institucionalizagdo. Assim, a categoria
contribui para o atendimento do objetivo especifico relacionado a compreensao da relacio entre
politicas publicas e iniciativas institucionais de tecnologia assistiva, ao evidenciar
convergéncias normativas, lacunas operacionais e desafios de governanca. A partir dessa
interpretagdo, torna-se possivel aprofundar a analise das dimensdes organizacionais das

Iniciativas, o que orienta a categoria seguinte.
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4.3 Analise da categoria B — Caracterizacao institucional

A andlise da categoria B — Caracterizagdo institucional dos projetos — teve como
objetivo examinar como as iniciativas de tecnologia assistiva se configuram
organizacionalmente nas instituigdes publicas federais de educagao, considerando natureza das
acOes, estruturas responsaveis, nivel de institucionalizacdo e inser¢do nas funcgdes
institucionais. Essa analise corresponde diretamente ao objetivo especifico b) da pesquisa, que
consiste em analisar os projetos de tecnologia assistiva desenvolvidos por universidades
federais e institutos federais de educagcdo a partir da analise documental de relatorios

institucionais, editais, portais oficiais e repositorios académicos.

A leitura sistematica do corpus documental evidenciou que as iniciativas apresentam
diversidade quanto a natureza das acdes, abrangendo pesquisa aplicada, extensdo universitaria,
inovacdo tecnologica, desenvolvimento de recursos acessiveis, formacgdo profissional e
fabricacdo digital assistiva. Essa diversidade confirma a compreensao da tecnologia assistiva
como campo interdisciplinar e transversal, inserido simultaneamente nas fungdes de ensino,

pesquisa e extensdo (Bersch, 2017; Organizagdo Mundial da Saude, 2022).

Do ponto de vista organizacional, observou-se predominéncia de iniciativas vinculadas
a estruturas intermedidrias, como laboratérios, nticleos de acessibilidade, grupos de pesquisa e
programas de extensdo. Esse padrdo indica que a tecnologia assistiva tende a emergir
institucionalmente por meio de arranjos organizacionais especificos, frequentemente
associados a projetos e programas, € ndo necessariamente como politica institucional

formalizada. Tal configuragdo caracteriza estagio intermediario de institucionalizagdo, no qual
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coexistem reconhecimento institucional e limitada formalizagao estrutural, conforme discutido

na literatura sobre institucionalizagdo de politicas publicas (Howlett et al., 2013; Secchi, 2020).

A analise comparativa, realizada a partir dos atributos organizacionais definidos na
matriz analitica, revelou diferenciacdo entre tipos institucionais. Universidades federais
concentram iniciativas associadas a pesquisa € ao desenvolvimento tecnoldgico, enquanto
institutos federais apresentam maior énfase na extensao, na formagao e na producao de solucdes
assistivas vinculadas a demandas territoriais. Esse padrdo sugere complementaridade funcional
entre os tipos institucionais e refor¢a a importancia de considerar caracteristicas organizacionais

na andlise da implementacao das politicas publicas (Peters, 2015).

Outro padrido identificado refere-se a transversalidade tematica das iniciativas. Os
projetos articulam dimensdes pedagdgicas, tecnoldgicas e sociais, evidenciando a tecnologia
assistiva como eixo integrador de praticas académicas voltadas a inclusdo. Entretanto, a analise
documental indica que essa transversalidade nem sempre se traduz em mecanismos
institucionais estruturados de coordenacdo, evidenciando desafios de integracao

organizacional.

No que se refere ao nivel de institucionalizagdo, verificou-se predomindncia de
institucionalizagdo parcial, caracterizada por reconhecimento institucional, inser¢do em
estruturas intermediarias e dependéncia de financiamento temporario. Evidéncias de
institucionalizacdo estruturada — associadas a existéncia de niicleos permanentes, continuidade
documentada e formalizacdo organizacional — mostraram-se menos frequentes, indicando que

a tecnologia assistiva se encontra em processo de consolidagdo institucional.
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Além dos padrdes, a analise permitiu identificar lacunas institucionais recorrentes que
influenciam a consolidagdo das iniciativas. A primeira lacuna refere-se a formalizagdo
estratégica limitada, evidenciada pela baixa incidéncia de politicas institucionais especificas,
planos estratégicos dedicados ou diretrizes formais voltadas a tecnologia assistiva. Esse achado
indica que a tecnologia assistiva permanece frequentemente vinculada a projetos e estruturas

intermediarias, e ndo plenamente integrada ao planejamento institucional.

Outra lacuna relevante relaciona-se a governanga institucional. Observou-se auséncia
ou baixa explicitacdo de mecanismos formais de coordenagdo intersetorial, definicdo clara de
responsabilidades e instancias permanentes de articulacdo entre ensino, pesquisa ¢ extensao.
Tal auséncia sugere fragilidade na coordenagdo organizacional, aspecto frequentemente

discutido nos estudos de implementagao de politicas publicas (Peters, 2015; Secchi, 2020).

A sustentabilidade das iniciativas também emerge como lacuna central. Muitos projetos
demonstram dependéncia de editais e financiamento temporario, o que pode comprometer a
continuidade das agdes. A auséncia de evidéncias documentais sobre financiamento
institucional permanente ou estratégias formais de continuidade indica que a sustentabilidade

constitui dimensao critica para a institucionalizagao.

A andlise evidenciou ainda lacunas na dimensao avaliativa. Foram identificadas poucas
referéncias a indicadores, monitoramento sistematico ou avaliagdo de impacto, o que limita a
aprendizagem institucional e a capacidade de orientar decisdes estratégicas (Howlett et al.,

2013; Secchi, 2020).

Outra lacuna refere-se a articulagdo interinstitucional. Apesar da natureza colaborativa

da tecnologia assistiva, verificou-se limitada evidéncia documental de redes formais de
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cooperagdo ou estratégias institucionais de atuacdo em rede, o que pode restringir a escala e o

impacto social das solugdes desenvolvidas.

Do ponto de vista interpretativo, os padrdes e lacunas identificados indicam que a

institucionalizacdo da tecnologia assistiva ocorre de forma progressiva e heterogénea,

dependente de capacidades organizacionais, estabilidade de recursos e formalizag¢ao de arranjos

institucionais.

Com base nesses achados, o quadro 5 sintetiza os principais padrdes e lacunas

institucionais identificados, permitindo explicitar os elementos que estruturam a caracterizagao

organizacional das iniciativas analisadas.

Quadro 7 — Sintese dos padrdes e lacunas institucionais das iniciativas:

. ~ ~ . . Lacunas . roe
Dimensao Padroes identificados |. . Implicacao analitica
identificadas
. . ~ Auséncia de diretrizes ~
Natureza das Diversidade de acdese |. ... . . Inser¢ao transversal com
e . C e 1nstitucionais . .
iniciativas interdisciplinaridade ] baixa formalizagao
especificas
Presenga de ~ o o
Estrutura . , Coordenacao Institucionalizagao
L. laboratoérios, nicleos e |. . : .
organizacional intersetorial limitada |intermediaria
grupos
. Dependéncia de
Nivel de Reconhecimento rope tos &
e .. |institucional das projeto Sustentabilidade incerta
institucionalizagdo |. . . . financiamento
niciativas L
temporario
A Falta de instancias ~
Existéncia de estruturas Fragmentac¢do
Governanca . C permanentes de .
intermediarias N organizacional
coordenagao
. Escassez de Limita¢do da
— Reconhecimento do Ny X
Avaliacao . . indicadores e aprendizagem
impacto potencial . SR
monitoramento institucional
) ) D Impacto condicionado a
. ~ Complementaridade Baixa formalizagao de pac
Articulagao . e ~ capacidade
entre tipos institucionais |redes de cooperacao o
organizacional

Fonte: Elaborado pela autora com base na analise documental (2026)
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Os resultados indicam que a caracterizagdo institucional das iniciativas revela papel
relevante das instituigdes publicas federais na producdo e difusdo de solugdes assistivas,
atuando como espagos de experimentacdo, inovacdo e articulacdo entre politicas publicas e
praticas educacionais. Entretanto, essa atuagdo ocorre predominantemente por meio de arranjos

organizacionais descentralizados e parcialmente institucionalizados.

Esse achado confirma que a institucionalizagdo da tecnologia assistiva ndo depende
apenas da existéncia de iniciativas, mas da capacidade das organizacdes de integrar essas agdes
ao planejamento estratégico, a governanca institucional e aos mecanismos de financiamento e
avaliagdo. Assim, a categoria B evidencia que a materializagdo das politicas publicas ocorre por
meio de processos institucionais heterogéneos, marcados pela coexisténcia de avangos

relevantes e limitagdes estruturais.

Dessa forma, a categoria B evidencia que a consolidagdo da tecnologia assistiva nas
institui¢des publicas federais ocorre por meio de dinamicas organizacionais progressivas, nas
quais iniciativas relevantes coexistem com limites estruturais de governanga, sustentabilidade

e formalizagdo, configurando trajetoria institucional ainda em amadurecimento.

4.4 Analise da categoria C — Articulacao normativa-institucional

A andlise evidenciou que a articulagdo entre politicas publicas e iniciativas institucionais

de tecnologia assistiva ndo ocorre de forma linear, sendo mediada por estruturas
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organizacionais, capacidades institucionais e niveis diferenciados de formalizagdo. Observou-
se que, enquanto algumas iniciativas apresentam integracdo explicita entre diretrizes
normativas e planejamento institucional, outras demonstram relagdo mais indireta, na qual as

politicas publicas atuam predominantemente como referéncia legitimadora.

Esse resultado reforca a compreensdo de que a articulagdo normativa-institucional
constitui dimensao central da institucionaliza¢do da tecnologia assistiva, pois expressa 0 modo
como diretrizes legais e programaticas sao traduzidas em praticas organizacionais, dispositivos
de gestdo e estratégias institucionais. A literatura de politicas publicas destaca que a efetividade
dessa articulagdo depende de mecanismos de coordenagdo, governanga e incorporagdo das

diretrizes aos processos institucionais (Guy Peters, 2015; Leonardo Secchi, 2020).

Do ponto de vista analitico, verificou-se a existéncia de diferentes padrdes de
articulagdo, variando entre iniciativas com forte integracdo normativa, iniciativas com
articulagdo intermediaria e iniciativas em que a relagdo com as politicas publicas permanece
predominantemente declaratoria. Essa variacao sugere que a institucionalizagdo da tecnologia
assistiva depende ndao apenas da presenca de marcos normativos, mas da capacidade

institucional de operacionalizar essas diretrizes.

Com base nessa interpretacdo, o quadro 6 sintetiza os padrdes de articulagao
normativa-institucional identificados na andlise documental, permitindo explicitar os niveis de

integracdo entre politicas publicas e praticas institucionais.

A defini¢ao dos niveis de articulagdo normativa-institucional foi realizada com base em

critérios analiticos derivados da matriz categorial, considerando a presenca, recorréncia e
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profundidade da integracdo entre diretrizes normativas, estruturas organizacionais e

mecanismos de gestdo identificados nos documentos analisados.

Quadro 8 — Niveis de articulagdo normativa-institucional dos projetos de tecnologia

assistiva:
Nivel de Evidéncias Caracteristicas C [
. ~ . c el . . Implicacao analitica
articulacio documentais institucionais
Referéncias pontuais |Iniciativas vinculadas a . ~
. . Articulagdo
a marcos legais e grupos de pesquisa ou .
. - . predominantemente
diretrizes de acgoes isoladas; baixa . .
.. . - o .. discursiva;
Incipiente inclusdao; meng¢ao formalizagao o C e
o ) N institucionaliza¢do inicial e
indireta a tecnologia |institucional; . i .
. A o maior vulnerabilidade a
assistiva nos dependéncia de editais N
. . . descontinuidade
projetos ou liderancas especificas
Existéncia de estruturas
de apoio (nucleos de
Presenga recorrente o . N .
o s acessibilidade, Articulagdo normativa
de referéncias L . ;
) . laboratérios, programas | consistente, porém com
normativas; projetos |. . . . .
i ) institucionais); lacunas operacionais;
Intermediério vinculados a N . . . oy
, coordenacao parcial; estagio intermedidrio e
nucleos, programas |. A }
R integracdo limitada aos  |progressivo de
Institucionais ou - T ..
e processos institucionalizacao
politicas internas . . .
organizacionais mais
amplos
Integragdo explicita
entre politicas Inser¢do da tecnologia
publicas, assistiva em politicas Articulagdo normativa-
planejamento institucionais formais; institucional robusta; maior
. institucional e coordenagao estabilidade,
Consolidado : ~ . . o
projetos; mengdo a |intersetorial; sustentabilidade e
indicadores, continuidade de capacidade de expansdo
avaliacdao ou iniciativas e mecanismos |das iniciativas
diretrizes de monitoramento
estratégicas

Fonte: Elaborado pela autora com base na analise documental (2026)
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O Quadro 8 evidencia que a articulacdo normativa-institucional dos projetos de
tecnologia assistiva se configura de forma gradual e heterogénea entre as instituicdes
analisadas, revelando a coexisténcia de iniciativas em niveis incipiente, intermedidrio e
consolidado. Esse padrdo indica que, embora as politicas publicas exercam funcao
estruturante e orientadora, a tradugdo dessas diretrizes em mecanismos institucionais
permanentes depende de capacidades organizacionais, arranjos de governanga e integracao

aos processos estratégicos institucionais.

Nesse sentido, os resultados confirmam que a tecnologia assistiva tende a se consolidar
institucionalmente quando ha integracao entre referéncia normativa, estruturas organizacionais
e mecanismos de gestdo, enquanto contextos com baixa formaliza¢do apresentam maior
dependéncia de iniciativas pontuais ou projetos isolados. Tal achado reforca a interpretacdo de
que a articulacio normativa-institucional constitui indicador relevante do grau de

institucionalizacao das iniciativas.

De forma sintética, a analise da categoria C demonstra que as politicas publicas exercem
papel estruturante na orientagdo das iniciativas de tecnologia assistiva, porém sua incorporacao
as praticas institucionais ocorre de maneira desigual. A institucionalizagdo depende da
capacidade das instituigdes de transformar diretrizes normativas em dispositivos

organizacionais, estratégias permanentes e mecanismos de coordenagao.

Assim, a analise desta categoria amplia a compreensdo dos resultados apresentados

nas categorias anteriores ao evidenciar que a efetividade das politicas publicas de tecnologia
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assistiva esta diretamente associada ao grau de integracdo normativa-institucional das

iniciativas, estabelecendo base analitica para a sintese interpretativa do capitulo.

4.5 Analise da categoria D — Impacto social e alcance

A andlise da categoria D — Impacto social e alcance — buscou examinar de que
maneira os documentos institucionais analisados evidenciam resultados, efeitos esperados e
contribui¢des sociais das iniciativas de tecnologia assistiva desenvolvidas pelas instituigdes
publicas de educagdo. Essa categoria foi definida a partir do referencial teorico e dos objetivos
da pesquisa, considerando o impacto social como dimensdo central para compreender a

relevancia das politicas e das praticas de tecnologia assistiva no contexto educacional.

A operacionalizacdo dessa categoria ocorreu por meio da identificacdo, nos documentos
institucionais, de referéncias a publico-alvo, beneficios educacionais, produc¢dao de recursos
acessiveis, formagdao de profissionais, inovacdo social, disseminagdo de conhecimento e
articulacdo com a comunidade. Essa abordagem permite analisar o impacto ndo apenas em
termos de resultados mensuraveis, mas também como potencial transformador das iniciativas,
perspectiva recorrente na literatura de tecnologia assistiva e politicas inclusivas (Bersch, 2017;

Organizag¢ao Mundial da Saude, 2022).

A leitura documental revelou que o impacto social aparece de forma recorrente como
elemento justificativo das iniciativas. Os projetos frequentemente destacam a ampliacdo da

acessibilidade, a promocao da permanéncia de estudantes com deficiéncia, o desenvolvimento
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de recursos pedagdgicos acessiveis e a formacao de professores como principais contribuigdes
sociais. Esse padrdo indica alinhamento com os objetivos das politicas publicas de inclusdo
educacional, que atribuem a tecnologia assistiva papel estratégico na garantia de participacao e

equidade (Brasil, 2015).

Entre as evidéncias de impacto identificadas, destacam-se a produgdo de solucdes
assistivas de baixo custo, o desenvolvimento de tecnologias digitais acessiveis, a oferta de
formagao para docentes e profissionais da educagdo e a atuacdo extensionista voltada a
demandas territoriais. Essas iniciativas evidenciam que o impacto social se manifesta tanto no
ambito interno das instituicdes — especialmente no apoio a aprendizagem — quanto na
interagdo com a comunidade, refor¢cando a dimensao social da tecnologia assistiva como campo

aplicado e orientado a problemas reais.

Observou-se que institutos federais apresentam maior énfase em impacto territorial e
produgdo direta de solucdes assistivas, frequentemente vinculadas a demandas locais e a
extensdo tecnologica. Universidades federais, por sua vez, tendem a enfatizar impacto
associado a pesquisa, inovagdo e produg¢do de conhecimento. Essa diferenciagdao sugere
complementaridade institucional na geragdo de impacto social, aspecto relevante para a

compreensdo da implementagdo das politicas publicas.

Apesar dessas evidéncias, a andlise documental revelou que o impacto social ¢
predominantemente descrito em termos potenciais ou esperados, € ndo necessariamente
mensurado. Sdo pouco frequentes registros documentais de indicadores, avaliacdo sistematica,
acompanhamento longitudinal ou mensuragao de resultados sociais das iniciativas. Esse padrao

¢ coerente com a literatura de politicas publicas, que aponta a avaliagdo como dimensao
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frequentemente menos institucionalizada nos processos de implementacdo (Howlett et al.,

2013; Secchi, 2020).

Outra lacuna refere-se a visibilidade institucional do impacto. Embora os documentos
indiquem contribui¢des relevantes, ha limitada sistematizagao das evidéncias de impacto, o que
pode restringir o reconhecimento institucional das iniciativas e dificultar sua continuidade e
expansdo. A auséncia de mecanismos estruturados de monitoramento também reduz a

capacidade de aprendizagem organizacional e de retroalimentagao das politicas.

Além disso, verificou-se que a articulagdo interinstitucional aparece como potencial de
ampliacao do impacto social, porém com evidéncias documentais ainda incipientes. Parcerias
com escolas, redes publicas, servigos de saude e organizagdes sociais sdo mencionadas, mas
raramente descritas como estratégias estruturadas de alcance ampliado. Esse resultado sugere
que o impacto social das iniciativas poderia ser potencializado por redes colaborativas mais
formalizadas, conforme apontado pela literatura de implementagdo de politicas publicas

(Peters, 2015).

Do ponto de vista interpretativo, os resultados indicam que o impacto social constitui
dimensdo reconhecida e valorizada nas iniciativas de tecnologia assistiva, porém ainda em
processo de consolidagdo institucional. Observa-se coexisténcia entre contribui¢des sociais
relevantes e limitagcdes relacionadas a avaliagdo, a sistematizacdo e a visibilidade dos

resultados.

Com base nessa interpretagao, o quadro 7 — Evidéncias de impacto social e lacunas de
alcance sintetiza os principais padrdes identificados, permitindo explicitar a relagdo entre

contribuicdes sociais, formas de alcance e limitagdes institucionais.
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Considera-se, nesta pesquisa, que o impacto social ¢ analisado a partir das evidéncias

documentais disponiveis, sendo interpretado como impacto potencial, declarado ou

institucionalmente reconhecido, € ndo como mensuragdo empirica direta de resultados sociais.

Quadro 9 — Evidéncias de impacto social e lacunas de alcance das iniciativas de

tecnologia assistiva:

. ~ Evidéncias de impacto . . C roe
Dimensao . . P Lacunas identificadas |Implicacio analitica
identificadas
Apoio a aprendizagem, . .
oy o1 . . |Baixa presenca de Impacto reconhecido
acessibilidade pedagogica |. .. LT
Impacto A indicadores de institucionalmente,
. e permanéncia de - ,
educacional resultado e avaliagao porém pouco
estudantes com . o
A sistematica mensurado
deficiéncia
~ Desenvolvimento de Escassez de ~
Producao . . - Inovagdo presente, mas
. recursos acessiveis, sistematizagao e 1.
tecnologica R N com consolidagdo
. tecnologias digitais e documentacao C e i
assistiva N > o 1 institucional parcial
solucdes de baixo custo  |longitudinal
Oferta de cursos, oficinas Aprendizagem
Formagao e capacitacdo em Avaliagao limitada dos |institucional relevante,
profissional acessibilidade e efeitos formativos porém pouco
tecnologia assistiva monitorada
Atuacao extensionista e |Parcerias . .,
Impacto R Alcance social variavel
.. resposta a demandas Interinstitucionais IR
territorial . s . entre 1nstituigoes
locais e comunitarias pouco formalizadas
Publicacdes, eventos, Baixa visibilidade ) ..
. o , - o ~_ . |Potencial de ampliacao
Disseminagdo e |relatorios e institucional e auséncia . .
O . L . do impacto ainda
difusdo compartilhamento de de estratégias .
- . L .~ ~_ |subaproveitado
praticas sistematicas de difusdo
Continuidade de algumas |Dependéncia de . \
- N . ~ . Impacto condicionado a
Sustentabilidade |iniciativas e incorporagdo |financiamento estabilidade
do impacto parcial as estruturas temporario e projetos  |. . .
o , institucional
institucionais especificos

Fonte: Elaborado pela autora com base na analise documental.

De forma geral, a andlise indica que as iniciativas de tecnologia assistiva produzem

impacto social relevante, especialmente na promog¢dao da acessibilidade, na formacgao
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profissional e na produgao de solu¢des educacionais inclusivas. Contudo, a consolidagdo desse
impacto depende da institucionalizacdo de mecanismos de avaliagdo, da sistematizacdo de

resultados e do fortalecimento de redes colaborativas.

Dessa forma, a categoria D evidencia que o impacto social constitui ndo apenas
resultado das iniciativas, mas também indicador do grau de maturidade institucional da
tecnologia assistiva, na medida em que sua visibilidade, sustentabilidade e mensuracao
dependem da integracdo entre politicas publicas, estruturas organizacionais € mecanismos de

avaliagao.

4.5.1 Limites da analise documental na avaliacdo de impacto

Um aspecto relevante identificado na andlise refere-se a distingdo entre impacto
potencial e impacto empiricamente comprovado das iniciativas analisadas. Como a pesquisa se
baseia predominantemente em fontes documentais institucionais, muitas das evidéncias de
impacto social correspondem a declaragdes institucionais ou descri¢des de objetivos e
resultados esperados, nem sempre acompanhadas de indicadores sistematicos de avaliagdo ou
mensurac¢ao de resultados. Dessa forma, parte significativa das evidéncias registradas refere-se
ao impacto potencial das iniciativas, relacionado a capacidade de promover acessibilidade
educacional, desenvolvimento de recursos assistivos e ampliagcdo de oportunidades de inclusao.
A mensura¢do de impacto efetivo, contudo, requer a utilizacdo de instrumentos avaliativos mais
estruturados, como indicadores de alcance, avaliagdes institucionais sistematicas e

acompanhamento longitudinal dos resultados das iniciativas. Nesse sentido, recomenda-se que
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pesquisas futuras incorporem multiplas fontes empiricas — como entrevistas, observacao
institucional e andlise de indicadores de desempenho — a fim de aprofundar a avaliagdo dos

impactos sociais e educacionais produzidos pelas iniciativas de tecnologia assistiva.

4.6 Sintese interpretativa dos resultados

A sintese interpretativa dos resultados tem como finalidade integrar as evidéncias
produzidas nas categorias analiticas examinadas — politicas publicas, caracterizacao
institucional, articulagdo normativa-institucional e impacto social — de modo a responder ao
objetivo geral da pesquisa, que consiste em analisar de que maneira as instituicdes publicas de
educacdo no Brasil atuam na implementacao, no desenvolvimento e na consolidagao de projetos

de tecnologia assistiva a partir de fontes documentais institucionais.

De forma geral, os resultados indicam que as instituicdes publicas federais
desempenham papel relevante na implementacdo da tecnologia assistiva, evidenciado pela
existéncia de iniciativas distribuidas entre ensino, pesquisa e extensdo. A analise documental
revelou presenca consistente de projetos voltados ao desenvolvimento tecnoldgico, a producao
de recursos acessiveis, a formacdo profissional e a promog¢do da inclusdo educacional,
confirmando a inser¢do da tecnologia assistiva como campo interdisciplinar e transversal no

contexto académico (Bersch, 2017; Organizacdo Mundial da Satude, 2022).

No que se refere a dimensao normativa, verificou-se convergéncia significativa entre as
iniciativas institucionais e o arcabouco de politicas publicas voltadas a inclusdo e a

acessibilidade. Os documentos analisados mobilizam marcos legais e diretrizes nacionais como
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referéncia para justificar e legitimar projetos, programas e acdes, evidenciando o papel
estruturante das politicas piblicas na orientagdo das praticas institucionais (Howlett et al., 2013;
Secchi, 2020). Contudo, essa convergéncia ocorre predominantemente no plano declaratério,
sendo menos frequente a identificagdo de mecanismos institucionais formalizados de

governanga, avaliagdo e monitoramento.

A caracterizagdo institucional das iniciativas evidenciou predominancia de
institucionalizacdo parcial. A tecnologia assistiva aparece majoritariamente vinculada a
laboratérios, nucleos de acessibilidade, grupos de pesquisa e programas de extensao,
frequentemente associados a financiamento temporario ou projetos especificos. Esse padrao
indica estdgio intermedidrio de consolidacdo institucional, no qual coexistem produgdo
relevante de iniciativas e limitagdes relacionadas a formalizacdo estrutural, continuidade ¢

coordenacgao organizacional (Peters, 2015; Secchi, 2020).

A analise da articulagdo normativa-institucional demonstrou que as politicas publicas
funcionam como eixo de legitimacdo e orientagdo das iniciativas, mas sua tradugdo em
mecanismos institucionais permanentes ocorre de forma heterogénea. Observou-se que
estruturas intermedidrias — especialmente nucleos de acessibilidade — desempenham papel
mediador entre o arcabougo normativo e a implementacao das agdes, reforcando a compreensao
de que a implementacdo de politicas publicas depende de capacidades organizacionais e

arranjos institucionais especificos (Howlett et al., 2013; Peters, 2015).

No que se refere ao impacto social e ao alcance das iniciativas, os resultados indicam
evidéncias de contribuicdo para acessibilidade educacional, formag¢do profissional e producdo

de solugdes assistivas. Entretanto, a analise documental revelou baixa incidéncia de indicadores
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sistematicos de impacto, monitoramento institucional e avaliacdo longitudinal, o que limita a
mensuracdo do alcance social efetivo das agdes e a aprendizagem institucional decorrente

dessas experiéncias.

A integracdo das categorias analiticas permite identificar trés padrdes interpretativos
centrais. O primeiro refere-se a relevancia das instituigdes publicas como espacos de
experimentacdo, inovacdo e producdo de conhecimento aplicado em tecnologia assistiva. O
segundo diz respeito a predomindncia de arranjos organizacionais descentralizados, que
favorecem a diversidade de iniciativas, mas contribuem para a fragmentagao institucional. O
terceiro padrdo corresponde a existéncia de institucionalizagdo progressiva, caracterizada por

avancos normativos e producdo de iniciativas, coexistindo com lacunas de governanga,

avaliacdo e sustentabilidade.

Em resposta ao objetivo geral, os resultados indicam que a implementacao da tecnologia
assistiva nas instituicdes publicas federais ocorre de forma progressiva, marcada pela presenga
normativa consistente, pela producdo institucional relevante e por niveis ainda parciais de
consolidagdo estrutural. Esse achado evidencia que o desenvolvimento do campo depende nao
apenas da existéncia de politicas publicas, mas da capacidade das instituicdes de traduzir

diretrizes normativas em mecanismos organizacionais permanentes.

Esses resultados indicam que a implementagdo da tecnologia assistiva nas instituigdes
publicas federais ocorre como processo gradual, dependente de fatores organizacionais,
disponibilidade de recursos, continuidade institucional e articulacdo intersetorial, conforme
destacado pela literatura de politicas publicas e institucionalizagdo organizacional (Howlett et

al., 2013; Peters, 2015; Secchi, 2020).
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A principal contribui¢do analitica do estudo consiste em evidenciar empiricamente o
processo de institucionalizagcdo progressiva da tecnologia assistiva nas instituicdes publicas de
educagdo, demonstrando a coexisténcia entre alinhamento normativo, produg¢ao institucional e
lacunas estruturais. Ao integrar evidéncias documentais e categorias analiticas, a pesquisa
amplia a compreensdo sobre como politicas publicas s3o operacionalizadas no nivel

organizacional e como iniciativas institucionais contribuem para a consolidagdo do campo.

A sintese interpretativa permite ainda propor um modelo analitico de institucionalizagdo
da tecnologia assistiva caracterizado por trés dimensdes interdependentes: orientagdo
normativa, mediagdo institucional e materializacdo do impacto social. Trata-se de modelo
interpretativo derivado da andlise documental, com finalidade analitica e explicativa, ndo
prescritiva. Esse modelo evidencia que a consolidacdo da tecnologia assistiva depende da
articulagdo entre politicas publicas, estruturas institucionais e praticas organizacionais capazes

de produzir impacto educacional e social.

No escopo documental e analitico desta pesquisa, os resultados permitem afirmar que
as instituigdes publicas de educagdo atuam como agentes estratégicos na implementagdo da
tecnologia assistiva no Brasil, promovendo iniciativas relevantes e contribuindo para a redugdo
de barreiras educacionais e tecnoldgicas. Contudo, a consolidagcdo desse campo depende do
fortalecimento de estruturas institucionais, da ampliacdo de mecanismos de avaliagdo e da

integragdo das iniciativas aos processos estratégicos organizacionais.

Essa compreensdo integrada estabelece base analitica para as consideragdes finais da
pesquisa, nas quais se discutem as contribui¢cdes académicas, gerenciais e sociais do estudo,

bem como suas limita¢des e possibilidades para investigacdes futuras.
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A fim de sintetizar os principais achados da anélise documental realizada nesta pesquisa,

elaborou-se um quadro-sintese que integra as dimensdes analiticas investigadas. O quadro

apresenta os padrdes predominantes identificados nas institui¢des analisadas, bem como o nivel

de desenvolvimento institucional observado e suas principais implicagdes para a consolidagao

da tecnologia assistiva no ambito das institui¢des publicas federais de ensino. Essa

sistematizagdo permite visualizar de forma integrada a rela¢do entre as categorias analiticas

adotadas e os resultados obtidos na pesquisa.

Quadro 10 — Sintese das categorias analiticas e principais achados da pesquisa:

Dimensao analitica

Padrio predominante
observado

Nivel
identificado

Implicacdes analiticas

Politicas publicas (A)

Presenca de alinhamento
discursivo as politicas

Incipiente a

Indica reconhecimento
institucional da tematica,
porém com limita¢des na

laboratoérios e grupos de
pesquisa

nacionais de inclusao e intermediario operacionalizagdo das
acessibilidade diretrizes em agdes
estruturadas
Existéncia de estruturas As iniciativas dependem
intermediarias, como frequentemente de projetos
Institucionaliza¢do (B)  [nucleos de acessibilidade, |Parcial especificos ou de

determinadas gestoes
institucionais
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Articulacao institucional

©)

Integracdo limitada entre
pesquisa, ensino, extensao
e gestdo institucional

Heterogéneo

Evidencia fragilidade na
coordenagao sistémica das
acOes voltadas a tecnologia
assistiva

Impacto social e
educacional (D)

Producao de recursos e
experiéncias relevantes de
tecnologia assistiva

Potencial com
baixo
monitoramento

Indica necessidade de
criagdo de indicadores e
mecanismos de avaliacao do
impacto das iniciativas

Fonte: Elaborado pela autora a partir da analise documental das institui¢des selecionadas.

A sintese apresentada evidencia que, embora existam iniciativas relevantes relacionadas

a tecnologia assistiva nas instituigdes analisadas, sua consolidacdo institucional ainda ocorre de

forma desigual e fragmentada. Observa-se predomindncia de estruturas intermediarias e

iniciativas vinculadas a projetos especificos, o que refor¢a a necessidade de maior integragdo

entre politicas institucionais, estruturas organizacionais ¢ mecanismos de avaliacdo de impacto.
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5 Consideracoes Finais

Esta pesquisa analisou de que maneira as instituicdes publicas federais de educagdo no
Brasil atuam na implementagdo, no desenvolvimento e na consolidagdo de projetos de
Tecnologia Assistiva, a partir de abordagem qualitativa fundamentada na analise documental
de fontes institucionais e normativas oficiais. Os resultados permitem compreender a
Tecnologia Assistiva como campo em processo de institucionalizacdo no ambito das politicas
publicas de inclusdo educacional, marcado pela coexisténcia entre avangos normativos,
produgdo institucional relevante e desafios relacionados a consolidagdo organizacional das
iniciativas.

Como delimitagdo metodoldgica, a pesquisa baseou-se em analise documental
institucional, o que privilegia registros formais e normativos ¢ pode ndo captar integralmente
praticas informais ou dindmicas institucionais que ndo se encontram registradas nos
documentos oficiais. Ainda assim, o corpus documental selecionado apresentou densidade
informacional suficiente para a identificagdo de padrdes analiticos relevantes para os objetivos
propostos.

Em resposta ao objetivo geral, os resultados indicam que a implementacdo da
Tecnologia Assistiva nas instituigdes publicas federais ocorre de forma progressiva,
caracterizada pela presenga normativa consistente, pela existéncia de multiplas iniciativas
institucionais e por niveis ainda parciais de consolidacao estrutural. As instituigdes analisadas
demonstram atuacdo significativa na produgdo e difusdo de iniciativas relacionadas a
acessibilidade e a inovagao inclusiva, porém essa atuagao ocorre predominantemente por meio

de arranjos organizacionais descentralizados, evidenciando coexisténcia entre avangos
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institucionais e lacunas relacionadas a governanga, a coordenacao institucional e a avaliagdo de
resultados.

No que se refere ao primeiro objetivo especifico — analisar as politicas publicas
relacionadas a Tecnologia Assistiva — a pesquisa evidenciou convergéncia normativa entre os
documentos institucionais analisados e o arcabougo legal voltado a inclusdo e a acessibilidade.
As instituicdes incorporam, em seus documentos estratégicos e normativos, diretrizes
associadas a promog¢ao da acessibilidade e a inclusdo educacional. Contudo, observou-se que
esse alinhamento ocorre predominantemente no plano declaratério, sendo menos frequente a
identificagdo de mecanismos institucionais formalizados voltados a implementagdo, ao
monitoramento ¢ a avaliagcdo dessas diretrizes.

Em relagdo ao segundo objetivo especifico — analisar os projetos institucionais de
Tecnologia Assistiva — os resultados demonstraram diversidade de iniciativas distribuidas
entre atividades de pesquisa, extensdo, inovagdo tecnoldgica e desenvolvimento de recursos
acessiveis. Observou-se predomindncia de institucionalizagdo parcial dessas iniciativas,
frequentemente vinculadas a laboratorios, nucleos de acessibilidade, grupos de pesquisa e
programas institucionais especificos. Esse padrao indica estagio intermediario de consolidacao
organizacional da Tecnologia Assistiva nas instituigdes analisadas, no qual as iniciativas
apresentam relevancia académica e social, mas ainda dependem fortemente de estruturas
intermedidrias para sua sustentagdo institucional.

Quanto ao terceiro objetivo especifico — analisar convergéncias e lacunas entre
projetos institucionais e politicas publicas — a pesquisa evidenciou que as politicas exercem
papel estruturante e legitimador das iniciativas desenvolvidas pelas instituicdes. Entretanto, a

traducdo dessas diretrizes em mecanismos institucionais permanentes ocorre de forma
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heterogénea. Foram identificadas lacunas relacionadas a formalizacdo estratégica, a
coordenacdo intersetorial e a continuidade institucional das iniciativas, fatores que influenciam
diretamente o grau de consolidacdo organizacional da Tecnologia Assistiva no contexto
institucional.

No que se refere ao quarto objetivo especifico — examinar o alcance institucional e o
impacto social potencial das iniciativas — os resultados indicaram evidéncias de contribui¢ao
para a promo¢do da acessibilidade educacional, para a formacdo profissional e para o
desenvolvimento de solugdes assistivas voltadas a inclusdo. Entretanto, observou-se baixa
incidéncia de indicadores sistematicos de avaliacao de impacto e de mecanismos estruturados
de monitoramento de resultados. Em muitos casos, as evidéncias de impacto identificadas nos
documentos institucionais assumem carater predominantemente descritivo ou declaratorio,
indicando beneficios potenciais das iniciativas. Essa caracteristica evidencia a diferenca entre
impacto institucional declarado e impacto empiricamente mensurado, apontando para a
necessidade de fortalecimento de praticas institucionais de avaliagdo e monitoramento.

De forma integrada, os resultados indicam que a institucionalizacdo da Tecnologia
Assistiva nas instituigdes publicas federais de ensino configura processo gradual, dependente
da articulacao entre diretrizes normativas, estruturas institucionais de mediagado e capacidades
organizacionais de coordenacdo e avaliagdo. A consolidacdo desse campo institucional
demanda ndo apenas alinhamento normativo, mas também fortalecimento de arranjos
organizacionais capazes de sustentar, integrar € ampliar as iniciativas existentes.

Como contribuicao tedrico-analitica, o estudo sistematiza evidéncias documentais sobre
a inser¢ao institucional da Tecnologia Assistiva no contexto das instituigdes publicas federais

de ensino e propde um modelo interpretativo de institucionalizagdo baseado na interacao entre
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quatro dimensdes analiticas interdependentes: orientagdo normativa, mediagdo institucional,
articulagdo organizacional e materializagdo do impacto social. Esse modelo permite
compreender a Tecnologia Assistiva ndo apenas como conjunto de recursos tecnologicos, mas
como campo institucional em processo de consolidacdo no ambito das politicas publicas de
inclusdo educacional.

Sob a perspectiva gerencial e institucional, os resultados da pesquisa oferecem subsidios
para gestores e formuladores de politicas ao evidenciar fatores criticos para a consolidacdo da
Tecnologia Assistiva nas instituigdes publicas de ensino, entre os quais se destacam a
formalizacdo estratégica das iniciativas, o fortalecimento de estruturas institucionais
permanentes, a ampliagdo da articulag@o entre ensino, pesquisa e extensao e o desenvolvimento
de mecanismos sistematicos de avaliagdo de impacto. Ao tornar visiveis lacunas estruturais e
organizacionais, o estudo contribui para o aprimoramento do planejamento institucional e para
o fortalecimento de politicas voltadas a acessibilidade e a permanéncia estudantil.

Como agenda de pesquisa futura, recomenda-se o desenvolvimento de estudos com
multiplas fontes empiricas, incluindo entrevistas, observacdo institucional e andlise de
indicadores de impacto, bem como investigagdes comparativas entre diferentes redes e niveis
de ensino. Estudos longitudinais também podem contribuir para acompanhar, ao longo do
tempo, os processos de institucionalizacdo da Tecnologia Assistiva e avaliar a efetividade das
iniciativas implementadas.

Em sintese, os resultados indicam que as instituicdes publicas federais de educacao
desempenham papel estratégico na consolida¢do da Tecnologia Assistiva no Brasil. Contudo, a
sustentabilidade e a ampliacdo desse campo dependem do fortalecimento de capacidades

institucionais, da formalizacdo de mecanismos de avaliagcdo e da integracao das iniciativas ao
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planejamento estratégico organizacional. Nesse sentido, o modelo interpretativo proposto
oferece uma lente analitica para compreender processos institucionais relacionados a
Tecnologia Assistiva e contribui para o avango das pesquisas sobre politicas publicas de

inclusdo educacional no contexto brasileiro.
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